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1. Prezentarea Grupului
Med Life S.A. (“Med Life”, “Societatea-mama” sau “Societatea”) este o societate pe actiuni fondata in anul
1996, in conformitate cu legislatia din Romania. Activitatea Societatii consta in prestarea de servicii

medicale printr-o serie de centre medicale localizate in t

de locuitori.

Grupul Medlife ofera o gama variata de servicii medicale avand deschise 22 hiper
Braila, Brasov, Cluj, Constanta, Craiova, Galati, lasi, Oradea, Ploiesti si Timisoara, 56 de clinici,

- localizate in Bucuresti, Arad, Sibiu, Brasov, Cluj si Ploiesti, 36 laboratoare, 10 farmacii si 12 clinici dentare.

Grupul are mai mult de 130 de parteneri reprezentati prin clinici private in Romania.

Grupul Medlife este cel mai mare prestator de se
milioane de pacienti unici au trecut pragul unitatilor medicale Medlife,
nationa! beneficiaza de pachetele de preventie si profilaxie Medlife ca
angajatorii acestora. Nu in ultimul rand, Grupul Medlife se diferentiaza prin numarul
medicale efectuate anual in laboratoarele Medlife - 5.9 milioane de analize efectuate in 2019.
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N ol cu i g T, ) T, 31 decembrie I ianuarie
Numele subsidiaret Activitatea principala Locul de functionare 2019 2019
I Policlinica de Diagnostic Rapid SA Seyvicii medicale Brasov, Romania 83.01% 80.01%
2 Medapt SRL (indireet) Servicii medicale Brasov, Romania 83.01% $0.01%
3 Histo SRL (indirect) Servicii medicale Brasov, Romania 49.81% 48.01%
Policlinica de Diagnostic Rapi Servicii medicale Gheorghe
4 I_ohgllmu de Diagnostic Rapid Medis SRL ervicit medicale Sfantu thoxgh(., 66.41% 64.01%
(indirect) Romania
5 Bahtco Invest SA DCZV.OI.I"“C (promovare) Bucuresti, Romania 100% 100%
imobiliara
6 Med Life Ocupational SRL Servicii medicale Bucuresti, Romania 100% 100%
Comert cu amanuntul al
7 Pharmalite-Med SRL produselor farmaceutice, in Bucuresti, Romania 100% 100%
magazine specializate
8 I;AI{ld Life Broker de Asigurare st Reasigurare  pygper o asigurare Bucuresti, Romania 99% 99%
9 Accipiens SA Activitati de inchiriere Bucuresti, Romania 61% 58%
10 Genesys Medical Clinic SRL (indirect) Servicii medicale Bucuresti, Romania 61% 58%
11 Bactro SRI (indirect) Servicii medicale Deva, Romania 61% 58%
12 Transilvania Imagistica SA (indirect) Servicii medicale Oradea, Romania 61% 58%
Comert cu amanuntul al
13 Biotarm Farmec SRL (indirect) produselor farmaceutice, in Bucuresti, Romania 100% S8%
magazine specializate
14 RUR Medical SA Servicii medicale Bucuresti, Romania HO0%% 100%
i35 Biotest Med SRL Servicii medicale Bucuresti, Romania 100% 100%
16 Vital Test SRL Servicii medicale Bucuresti, Romanta 100% 100%
17 Centrul Medical Sama SA Servicii medicale Craiova, Romania 90% 55%
1§ Ultratest SA (directly and indirectly) Servicii medicale Craiova, Romania 76% 55%
19 Diamed Center SRL Servicii medicale Bucuresti, Romania 100% 100%
20 Prima Medical SRL Servicii medicale Craiova, Romania 100% 100%
21 Stem Cells Bank SA Servicii medicale Timisoara, Romania 100% 100%
22 Dent Estet Clinic SA Servicii medicale Bucuresti, Romania 60% 60%
stomatologice
23 Green Dental Clinic SRL (indirect) Serviei nwdncalc Bucuresti, Romania 31% 31%
stomatologice
24 Dentist 4 Kids SRL {indirect) Servicii medicale Bucuresti, Romania 31% 31%
stomatologice
25 Dent A Porter SRL (indirect) Servici mefhcale Bucuresti, Romania 31% 31%
stomatologice
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Dentestet Kids SRL (indirect)

Aspen Laborator Dentar SRL (indirect)
Centrul Medical Panduri SA

Almina Trading SA

Anima Specialty Medical Services SRIL
Anima Promovare si Vanzari SRL (indirect)
Valdi Medica SA

Clinica Polisano SRL

Solomed Clinic SA

Solomed Plus SRL (indirect)

Ghencea Medical Center SA

Sfatul medicului SRL

RMC Dentart (indirect)

RMC Medical (indirect)

RMC Medlife

Badea Medical SRL

Oncoteam Diagnostic SA

Centrul medical Micromedica SRL
Micromedica Targu Neamt SRL (indirect)
Micromedica Bacau SRL (indirect)
Micromedica Roman SRL (indirect)
Medrix Center SRL (indirect)

Spitalul Lotus SRL

Modelul de afaceri MedLife este axat

Societatea incearcd s3 capteze sume
ate etapele unei probleme medical
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programe, care sunt concentrate pe preventie prin in
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2. Dezvoltari 2019
2.1. Achizitii efectuate in 2019

In anul 2019, MedLife SA si-a marit participatia in anumite companii subsidiare, si de asemenea a semnat
contracte de vanzare cumparare parti sociale pentru achizitionarea de parti sociale din capitalul
urmatoarelor societati:

. 35% din capitalul social al societatii Centrul Medical Sama SA (si indirect din Ultratest SA);

. 3% din capitalul social al societatii Policlinica de Diagnostic Rapid SA (si indirect din Histo SRL,
Policlinica de Diagnostic Rapid Medis SRL si Medapt SRL};

. 3% din capitalul social al societatii Accipiens SA (si indirect din Genesys Medical Clinic SRL, Bactro
SRL si Transilvania Imagistica SA);

. 51% din capitalul social al grupului Rézsakert Medical Center (ulterior devenit RMC MedLife -

companie Holding- cu detinere de indirecta de 51% in RMC Medical si RMC Dentart);

65% din capitalul social al societatii Badea Medical SRL;

75% din capitalul social al societatii Oncoteam Diagnostic SA;

100% din capitalul social al societatii Spitalul Lotus SRL;

100% din capitalul social al grupului Micromedica (format din Centrul medical Micromedica SRL,
Micromedica Targu Neamt SRL, Micromedica Bacau SRL, Micromedica Roman SRL si Medrix Center
SRL).

Majorarea participatiei in grupurile Sama Craiova, PDR Brasov si Genesys Arad

Medlife a anuntat achizitionarea unui nou pachet de 35% din grupul de firme Sama din Craiova, in felul
acesta Medlife ajungand sa fie actionarul cu 90% din actiunile grupului de firme din Oltenia (de la 55%
pachetul initial).

De asemenea, Medlife dobandeste inca 3 procente din grupul PDR Brasov (Policlinica de Diagnostic Rapid),
compania detinand la momentul actual pachetul de 83% (de la 80% pachetul initial), si 3 procente din
grupul Genesys Arad, compania detinand la momentu! actual pachetul de 61% (de la 58% detinut anterior).
Pachetele de actiuni au facut obiectul unui schimb cu pachete de actiuni MedLife, decizie luata de Consiliul
de Administratie al Societatii, imputernicit de AGEA (Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor) in
data de 8 octombrie 2018. Aceasta tranzactie are drept scop alinierea la nivel de grup, dar si concordanta
cu strategia de achizitii, care recunoaste si incurajeaza contributia fondatorilor filialelor la activitatea
integrata a grupului MedLife.

Achizitie Rozsakert Medical Center Ungaria

Medlife a anuntat in ianuarie 2019 prima tranzactie internationala: achizitionarea pachetului majoritar de
51% al grupului de companii Rozsakert Medical Center din Ungaria. Rozsakert Medical Center este in top
10 operatori de servicii medicale private din Ungaria. Compania are in componenta o clinica
multidisciplinara care include un compartiment dotat cu o sala de mici interventii chirurgicale si un centru
de stomatologie. Cei peste 40.000 de pacienti acceseaza o serie diversificata de servicii si investigatii clinice
si paraclinice de ambulator, dar si o gama complexa de interventii in regim de spitalizare de zi, vizand
specialitatile oftaimologie, ginecologie, proctologie, dermatologie, chirurgie plastica s.a. Tranzactia a fost
finalizata in martie 2019 odata cu indeplinirea conditiilor suspensive.

Achizitie Badea Medica
In mai 2019 MedLife a finalizat achizitionarea pachetului majoritar de 65% al centrului de excelentd Badea
Medica (Badea Medical SRL). Centrul oferd o gama complexa de servicii medicale, axate in principal pe

v

segmentul de patologie abdominal3, dar care acopera si alte numeroase tipuri de afectiuni.

Achizitie Onco Team Diagnostic

MedLife a anuntat in septembrie 2019 achizitionarea pachetului majoritar de 75% al societdtii medicale
Onco Team Diagnostic, addugénd astfel in portofoliul de achizitii primul laborator cu profil de anatomie
patologica si biologie moleculari. Unitatea se alatura laboratoarelor din grup (MedLife Grivita, MedLife
Brasov, Laborator Panduri s.a.) care asigurd acest segment de analize.



Achizitie Spitalul Lotus SRL

Medlife a anuntat in decemberie 2019 achizitia pachetului integral de actiuni al Spitalului Lotus SRL din
Ploiesti, cel mai important furnizor de servicii medicale private din judetul Prahova, care asigurd servicii
integrate de ambulatoriu, imagistica, laborator, spitalizare si maternitate. Spitalul cuprinde 22 de paturi in
12 rezerve, 2 sdli de terapie intensivd si un bloc operator cu 2 s3li de operatie. Partea de ambulatoriu este
dotatd cu 9 cabinete de consultatii, care acoperd 21 de specialitati medicale, dar si cu un departament
complet de radiologie si imagisticd medicald dotat cu aparaturd de ultim3 generatie. Totodatd, unitatea
cuprinde si un laborator, care efectueaza peste 500 cele mai complexe teste medicale.

Achizitie Centrul Medical Micromedica

Medlife a anuntat in decembrie 2019 achizitia pachetului integral de actiuni al grupului Micromedica, unul
dintre cei mai importanti furnizori de servicii medicale private din Moldova.

Micromedica activeaza pe piata de servicii medicale private inci din 1995 si oferd pacientilor o gama largé
de investigatii, de la consultatii muitidisciplinare pentru peste 28 de specialitati medicale si servicii de
laborator, la investigatii imagistice complexe. Grupul are in componentd sase unitdti medicale situate in
orasele Piatra Neamt, Bacdu, Roman, Bicaz, Roznov si Térgu Neamt, toate dotate cu echipamente medicale
performante.

2.2, Crestere organica

Inaugurare hyperclinica Floreasca, Bucuresti si hyperclinica Galati
In 2019, MedLife a inaugurat doua noi hyperclinici in Bucuresti si Galati ce pun la dispozitia pacientifor
servicii de ambulator si imagistica de inalta performanta.

2.3. Planuri de expansiune ale unitatilor medicale existente

MedLife investeste in dezvoltarea celui mai mare proiect medical privat din Romania: MedLife Medical Park.
Noul proiect medical va fi construit langa Spitalul MedLife Memorial. Amplasat in mijlocul unei zone verzi,
acesta va avea la final 1.000 paturi si va ocupa un numar de 8 cladiri in sistem pavilionar. Proiectul va cuprinde
doua etape distincte de dezvoltare. in prima etapa vor fi amenajate o noud hyperclinics, un centru de inovatie
si cercetare, sali de kinetoterapie si recuperare medicald, doud restaurante, un centru de imagistica si
radioterapie, farmacie si magazin alimentar bio. In a doua etapa, aflata in faza studiului de fezabilitate, se va
construi Institutul Oncologic Medlife. Prima etapa va avea o durata de 18-24 funi, in timp ce a doua etapa se
va desfasura pe o perioada de 3-5 ani.

3. Facilitati de credit contractate de Societate
Imprumuturile MedLife SA [a data de 31 decembrie 2019 sunt:

31 Decembrie 31 Decembrie

2019 2018
Portiunea pe termen scurt a imprumuturilor 16.434.233 14.669.616
Portiunea pe termen lung a imprumuturilor 265.437.273 205.624.681
TOTAL 281.871.506 220.294.297

La data de 31 decembrie 2019, facilitatile de finantare ale Societatii, trase si netrase, includeau
urmatoarele:

. In 24 septembrie 2019 Med Life SA (impreuna cu co-debitorii Policlinica de Diagnostic Rapid SA,
Bahtco Invest SA, Accipiens SA, Genesys Medical Clinic SRL, Clinica Polisano SRL, Centrul Medical Sama
SA, Dent Estet Clinic SA si Valdi Medica SRL) a semnat cu Banca Comerciala Romana, Raiffeisen Bank, BRD
Groupe Societe Generale si Banca Transilvania refinantarea facilitatilor existente, prelungirea perioadei de
finantare, rearanjarea termenelor si conditiilor aferente, precum si pentru o limita suplimentara de credit
de 28 milioane euro, care va fi sub forma unei facilitati la termen, fiind folosita de Medlife, impreuna cu
alte lichiditati proprii ale Societatii, pentru eventuale noi oportunitati de achizitii in piata.

. in plus fata de facilitatile prezentate mai sus, Med Life SA mai are o facilitate de overdraft garantata
incheiata cu Garanti Bank S.A., suma trasa la 31 decembrie 2019 este de 9.558.600 RON,



4, Analiza financiara a Societatii Medlife S.A.

Analiza contului de profit sau pierdere
Perioada incheiata la 31 Decembrie Variatie

Nota 2019 2018 2019(2018
CIFRA DE AFACERI 16 456.165.019 419.850.605 8,6%
Alte venituri operationale 17 4.348.742 2.479.012 75,4%
VENITURI OPERATIONALE 460.513.761 422.329.617 9,0%
CHELTUIELI OPERATIONALE 18 (439.150.017) (406.246.137) 8,1%
PROFIT OPERATIONAL 21.363.744 16.083.480 32,8%
Costul finantarii (11.027.079) (11.238.160) -1,9%
Alte (cheltuieli)/venituri financiare (3.507.721) 1.238.211 -383,3%
REZULTAT FINANCIAR 20 (14.534.800) (9.999.949) 45,3%
REZULTAT INAINTE DE IMPOZITARE 6.828.944 6.083.531 12,3%
Cheltuiala cu impozitul pe profit 22 (1.806.505) (1.973.092) -8,4%
REZULTAT NET 5.022.439 4.110.439 22,2%
ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI
GLOBAL CARE NU VOR FI RECLASIFICATE IN
CONTUL DE PROFIT SAU PIERDERE
Ca§tig‘/pierdere_.rezultat/a din reevaluarea 655.437 ~ 100%
actiunilor proprii
Impozit amanat pentru alte elemente ale 22 (104.870) ~ 100%
rezultatului global
TOTAL ALTE ELEMENTE DE REZULTAT °
GLOBAL 550.567 100%
TOTAL REZULTAT GLOBAL 5.573.007 4.110.439 35,6%

Vanzarile pentru perioada de 12 luni incheiata la 31 decembrie 2019 ("12 luni 2019") au fost in valoare
de 456.165.019 RON, mai mare cu 8,6% comparativ cu vanzarile inregistrate in primele 12 luni ale anului
2018 (“12 luni 2018"). Aceasta crestere este rezultanta cresterii pe toate liniile de business determinata
de mixul dintre cresterea pretului si a volumului.

Alte venituri operationale au inregistrat o crestere semnificativa in 12 luni 2019 comparativ cu 12 luni 2018,
ajungand la 4.348.742 RON la 31 decembrie 2019.

Cheltuielile operationale includ costuri fixe si variabile, precum si costul bunurilor vandute si al materialelor
folosite in prestarea de servicii. Med Life S.A. a inregistrat cheltuieli operationale in valoare de 439.150.017
RON in 12 luni 2019, reprezentand o crestere de 8,1% sau 32.903.880 RON, comparativ cu 12 luni 2018.
Cresterea este in principal determinata de cresterea activitatii grupului.

Profitul operational a inregistrat o crestere de 32,8% in 12 luni 2019 comparativ cu 12 luni 2018, de la
16.083.480 RON in 12 luni 2018 la 21.363.744 RON in 12 luni 2019.

Pierderea financiara a crescut in 12 luni 2019 cu 4.534.851 RON, de la 9.999.949 RON in 12 luni 2018 la
14.534.800 RON in 12 luni 2019.

Rezultatul net a crescut in 12 luni 2019 cu 912.000 RON, de la un profit de 4.110.439 RON in 12 juni 2018
la un profit de 5.022.439 RON in 12 luni 2019,



Analiza situatiei pozitiei financiare individuale

31 decembrie 31 decembrie Variatie
2019 2018 2019/:’2
ACTIVE
Active imobilizate 507.609.716 338.620.998 49,9%
Active circulante 178.672.488 156.503.114 14,2%
TOTAL ACTIVE 686.282.204 495.124.112 38,6%
CAPITALURI SI DATORII
SSftoarég‘;“r;egged(fg‘;';‘g:)”d datorile 35 431.465 85.304.338 55,2%
Datorii purtatoare de dobanda 377.492.736 247.035.644 52,8%
Datorii cu impozitul amanat 11.865.511 10.785.523 10,0%
TOTAL DATORII 521.789,713 343.125.505 52,1%
TOTAL CAPITALURI 164.492.491 151.998.607 8,2%
TOTAL CAPITALURI SI DATORII 686.282.204 495.124.112 38,6%

Active imobilizate ajung la 507.609.716 RON fa 31 decembrie 2019, inregistrand o crestere de 49,9%
comparativ cu 31 decembrie 2018. Cresterea s-a datorat in principal adoptarii standardului IFRS 16.
Activele circulante au crescut cu 22.169.374 RON sau 14,2% de la 156.503.114 RON in 31 decembrie 2018
la 178.672.488 RON in 31 decembrie 20109.

Datoriile curente (excluzand datoriile purtatoare de dobanda) au crescut cu 42.127.127 RON, sau 55,2%,
de la 85.304.338 RON in 31 decembrie 2018, la 132.431.465 RON la 31 decembrie 2019,

Datoriile purtatoare de dobanda au crescut cu 130.457.092 RON, de la 247.035.644 RON in 31 decembrie
2018 la 377.492.736 RON in 31 decembrie 2019, Cresterea este datorata adoptarii standardului IFRS 16,



5. Principalii indicatorii financiari ai MedLife SA
Perioada incheiata la

Indicatorul lichiditatii curente 31 Decembrie 2019
Active curente 178.672.488 0.96
Datorii curente 185.304.200 !

Perioada incheiata la

Indicatorul gradului de indatorare 31 Decembrie 2019
Capital imprumutat 324.620.001  _ 197%
Capital propriu 164.492.491 °
Capital imprumutat 324.620.001  _ 66%
Capital angajat 489.112.492

Perioada incheiata la

Viteza de rotatie a debitelor clientii 31 Decembrie 2019
Sold mediu clienti 52.545.547 .. 41 47
Cifra de afaceri x 90/180/360 456.165.019 !

Pericada incheiata la

Viteza de rotatie a activelor imobilizate 31 Decembrie 2019
Cifra de afaceri 456,165.019 _ 0.90
Active imobilizate 507.609.716 !

6. Informatii de natura non-financiara

Imagine de ansamblu

Grupul MedLife isi dedica toate resursele pentru a asigura fiecarui client servicii medicale profesioniste la cele
mai inalte standarde, bazate pe un suport tehnologic de ultima generatie, in conditii impecabile de siguranta
si confort. Grupul s-a dezvoltat in permanenta din dorinta de a satisface cele mai exigente si mai complexe
solicitari din domeniul medical. Obiectivul grupului de unitati medicale este acela de a imbunatati calitatea
vietii fiecarui pacient care ii trece pragul. Accesul la serviciile grupului MedLife este facilitat de sistemul
integrat pe care il aplica: spital, ambulatoriu, laborator de analize, farmacie, imagistica si abonamente
corporate. Ca rezultat, MedLife a devenit cel mai mare operator privat de servicii medicale la nivel national
din punct de vedere al cifrei de afaceri, si depune toate eforturile pentru a raspunde in continuare nevoilor
pacientilor si pentru a le asigura calitatea si siguranta actului medical.

MedLife isi oferd serviciile prin intermediul celei mai numeroase echipe de medici si asistenti medicali ce
jucreaza in mediul privat din Romania, numarand la data de 31 decembrie 2019 aproximativ 3.000 de medici
si 2.000 de asistenti medicali. Grupul angajeaza specialisti cu norma intreaga pentru marea majoritate a
specialitatilor oferite, dar si cu nqrmé redusd pentru specialitati sau functii specifice, sau lucreaza cu personal
medical in regim de colaborare. In plus, avand in vedere angajamentul séu de a furniza servicii medicale de
calitate, Grupul a investit in mod constant in echipamente medicale, ceea ce a contribuit Ia sustinerea pozitiei
sale de lider de piatd in domeniul tehnologiei imagisticii de diagnostic.

Grupul se bucurd de un inalt grad de satisfactie in randul pacientilor, obtinand un punctaj mare pentru
notorietatea marcilor sale in réndul clientilor si un numér tot mai mare de pacienti i recomanda serviciile, Cel
mai recent studiu realizat de catre companie releva faptul ca MedLife este perceput ca un brand care se
diferentiaza in special prin deschiderea si respectul pe care il arata clientilor. Respectul oferit clientului, si,
totodata, eficacitatea si seriozitatea de care da dovada face ca MedLife sa fie perceput ca un partener de
incredere, care ofera un sentiment de siguranta.



Grupul MedLife a primit titlul de "Most Trusted Brand" (marca cea mai de incredere) din partea publicatiei
Reader's Digest, la categoria Clinici Private din Romaénia, pentru sase ani consecutivi, in perioada 2009-2015,
cinci distinctii Superbrand (inclusiv in 2019), distinctia Qudal in 2016 si 2017 si certificarea ICERTIAS pentru
»Superior Excellence” in urma unui studiu realizat de catre acestia in 2018,

Grupul realizeazd séptdmanal sondaje in randul pacientilor pentru a obtine p&rerea lor privind serviciile
medicale furnizate, iar bianual se organizeaza Mystery Shopper la nivelul grupului.

Modelul de afaceri

Conceptul MedLife de Hiperclinici - clinici ambulatorii de dimensiuni mari, precum si integrarea unor diverse
segmente de servicii in cadrul Grupului oferg oportunitati importante de a Capta venituri. De exemplu, unui

care implicd plata pentru serviciu. Linia de afaceri Farmacii a Grupului este un alt exemplu de oportunitate de
a capta venituri; atunci cidnd se elibereazd o retetd intr-unul din cabinetele Grupului, pacientii vor folosi adesea
locul cel mai convenabil pentru a obtine medicamentele: o farmacie care se afl3 in aceeasi cladire in care a
fost eliberat3 reteta sau in proximitatea acesteia. Nu in cele din urma, Grupul si-a consolidat aceast3 strategie

Vanziri generate in mod predominant de pliti pentru serviciu prestat si de pachetele de preventie
Ccu un nivel scazut de dependents fata de fondurile CNAS

Multi furnizori de servicii medicale private din Roméania rdman dependenti pentru o parte semnificativ din
vanzarile lor de contractele atribuite de CNAS pentru asistarea pacientilor cu asigurare de stat. Acest fapt
mdreste expunerea lor la modificirile care pot interveni in legatura cu prioritatile CNAS in materie de servicii
medicale, sistemul de stabilire a preturilor si sistemul de alocdri. Dat fiind c3 doar 18% din vanzarile sale din
anui 2020 rezultd din tratarea pacientilor asigurati in sistemul CNAS, MedLife isi poate stabili in mod
independent politicile si prioritatile.

Cel mai mare numair de clienti care beneficiazi de pachete de preventie din Romania

Investitiile constante ale Grupului in dezvoltarea unor unitati medicale noi creeazs conditiile necesare pentru
atragerea unor noi clienti PPM, dat fiind c3 abilitatea Grupului de a asista pacientii PPM in propriile unitati
medicale reprezintd, adesea, un element esential in functie de care clientii iau decizia de a alege serviciile
Grupului. In opinia Grupului, piata din afara Bucurestiului rdméane subdezvoltats din perspectiva clientilor PPM

si, ca atare, oferd oportunitati de crestere prin achizitionarea si integrarea furnizorilor locali si regionali,
extinzandu-si astfel influenta la nivel regional si facdnd mai atractivd oferta sa pentru clientii PPM,

Management experimentat capabil sa genereze si si gestioneze cresterea activitatii, atat prin
dezvoltare organicsi, cat si prin achizitii

st procesele decizionale detaliate in timp util si implementand, dupé finalizarea tranzactiei, un proces de
integrare rapid si eficient. Grupul si-a creat pe piat§ reputatia de "achizitor amiabil", indeosebi datorit faptului
ca fondatorii/proprietarii societatilor achizitionate au posibilitatea de a rimane implicati in activitate ca
actionari minoritari si ca manageri ai filialei. Prin aceastd abordare, MedLife poate conta in continuare pe




expertiza si cunostintele de piatd acumulate de acestia, putand totodatd sa integreze pe deplin achizitia in
propriile sisteme si oportunitati de captare a venitului. Mai mult decat atat, prin implementarea programului
de rascumparare actiuni si schimb de actiuni cu actionarii minoritari, Grupul incurajeaza alinierea intereselor
si contributia fondatorilor filialelor la activitatea integrata a grupului in asamblul lui.

Din 2010 pana la data de 31 decembrie 2019, MedLife a achizitionat 27 de companii (daca reprezentantii
Consiliului Concurentei vor aproba tranzactia Onco Card — ultima achizitie anuntata de catre MedLife),
obtinand astfel expertiza si cunostinte valoroase pentru Grup, care ii vor permite 8 gi3seascd cea mai buna
metoda de extindere continud si eficienta.

Strategie si realizari

Strategia MedLife se axeaza pe mentinerea pozitiei de lider. Grupul incearch sa isi extindd portofoliul de unitati
si servicii, asigurand o acoperire nationald profitabild pentru a raspunde nevoilor clientilor existenti si noi ai
Grupului. Totodatd, Grupul isi mentine angajamentu! de a asigura clientilor tratamente medicale sigure si de
calitate, asigurand un echilibru intre riscurile si oportunitatile medicale si obiectivele comerciale ale Grupului.
Prin urmare, reteaua de unitati medicale MedLife cuprindea la sfarsitul anului 2019 un numar de 22
hiperclinici, 56 de clinici, 10 spitale, 36 de laboratoare, 12 clinici dentare si 10 farmacii, MedLife fiind singurul
operator medical prezent cu dinici de mari dimensiuni in toate orasele cu peste 150.000 de locuitori.

Grupul urmareste oportunitati de captare a unor venituri suplimentare si de realizare a unor sinergii in cadrul
retelelor si serviciilor sale curente. Grupul urmareste sa atinga acest obiectiv prin crestere organica si prin
achizitia unor furnizori mai mici de servicii medicale de pe piatd. Ca urmare a acestei strategii, in ultimii doi
ani Grupul MedLife s-a caracterizat prin cresteri semnificative ale cifrei de afacerideliao perioada de raportare
la alta, dupa cum urmeaza:respectiv crestere de 27.5% in 2018 fata de 2017, ajungand la o cifra de afaceri
de 794.562.861 RON in 2018 si crestere de 21.8% in 2019 fata e 2017, ajungand la o cifra de afaceri de
967.380.307 RON in 2019.

Cresterea cifrei de afaceri a fost insotita si de o crestere a EBITDA in valoare absoluta, dupa cum urmeaza: o
crestere de 22.4% a valorii absolute in 2018 fata de 2017, ajungand la 95.375.554 RON EBITDA, respectiv 0
crestere de de 57% a valorii absolute in 2019 fata de 2018, ajungand la EBITDA de 149.738.299 RON.
Cresterea a fost influentata si de implementarea standardului IFRS 16 care retrateaza cheltuiala cu chiria, in
cost financiar si cheltuiala cu amortizarea. Impactul din IFRS 16 in EBITDA pentru anul 2019 este 36.904.921
RON.

Crestere organica

in perioada 2004 - decembrie 2019, Grupul a deschis o serie de clinici si unitati medicale, inclusiv unitati de
recoltare pentru linia de afaceri Laboratoare. Multe dintre aceste unitdti au capacitatea de a deservi un numar
mare de pacienti, ceea ce ar permite cresterea veniturilor i a contributiei lor la profit, pe masurd ce se atinge
o capacitate mai mare de utilizare. Totodat3, Grupul continud sa isi optimizeze gama de servicii oferite n
cadrul altor unitati ale sale, in functie de conditiile specifice ale pietei locale, incercénd sa imbun3tateasca
venitul si marja de profit pentru fiecare unitate medicald. Prin urmare, se anticipeaza ca dezvoltarea constanta

si accelerata a acestor unitati medicale va imbuntéti marjele de profit si va genera cresteri suplimentare ale
vénzarilor.

Resurse umane si alte resurse

Serviciile oferite de Societate pacientilor sai sunt asigurate de cel mai mare grup privat de medici si asistenti
din Romania. La data de 31 decembrie 2019, Grupul colabora cu un numér de aproximativ 3.000 de medici
si 2.000 asistenti calificati in toate liniile de afaceri, incluzand atat angajati care lucreaza exclusiv pentru Grup,
cat si colaboratori, care oferd servicii in regim de profesionisti independenti. De asemenea, la data de 31
decembrie 2019, mai mult de 1.700 de angajati cu norma intreagd isi desfasurau activitatea in functii de
personal suport si personal administrativ.

Tipul de acord contractual incheiat de Societate cu personalul siu medical depinde de numeroase criterii, cum
ar fi contextul profesional sau timpul pe care respectivul personal medical il poate aloca serviciilor prestate
Grupului. Personalul medical poate fi angajat pe perioada nedeterminata in baza unui contract individual de
munca, fie cu norma intreaga, fie cu norma redusa, in functie de aria de specializare. Alternativ, personalul
medical poate fi angajat in baza unor contracte de prestari servicii si este considerat de cétre Grup ca fiind
un partener comercial care presteaza servicii in beneficiul Grupului n calitate de contractant independent, n
conformitate cu legislatia aplicabila.



Grupul urmareste sd ofere un nivel de remunerare sau de beneficii adecvat atat medicilor, cat si altor membri
din personalul medical, in schimbul prestarii unor servicii medicale de calitate, precum si in schimbul
angajamentului de a promova modelul de afaceri MedLife. Pachetul de compensare obisnuit oferit de Societate
salariatilor sdi, include o remuneratie fix3, la care se addug3 si o remuneratie variabila stabilita in baza unui
mecanism de distribuire a profitului determinat in functie de numarul de programari si de consultatii.

Colaboratorii sunt recompensati in functie de numéarul de programari si de consultatii al acestora. Grupul nu
opereazd planuri de pensie sau planuri de acordare de beneficii pe termen lung.

Grupul investeste in programe de resurse umane precum Life Academy, Practica de bine- Scoala asistenti
debutanti, Conferinta Nationala Medlife. Aceste programe de formare sunt menite sa asigure continuarea
profesionala a angajatilor acestuia, atata cei aflati in functii de personal suport si administrativ, cat si cei din
cadrul medical.

In ceea ce priveste relatia cu colegii, Grupul asigura un mediu de lucru sigur, in care angajatii sunt tratati in
mod corect si cu respect, iar diferentele intre angajati sunt acceptate. Grupul se angajeaza sa ofere colegilor
posibilitatea de a excela si de a-si atinge intregul potential si i va recompensa strict pe baza de merit.

Grupul nu tolereaza niciun fel de discriminare, intimidare sau hartuire a colegilor sau intre acestia. Grupul
incurajeaza comunicarea clara si deschisa cu si intre colegi. Acestia pot si trebuie sa exprime prompt orice
preocupare vis-a-vis de orice comportament neetic sau ilegal prin prezentarea acestor preocupari
departamentului de resurse umane competent din cadrul Grupului. Grupul se angajeaza sa investigheze astfel
de preocupari aduse la cunostinta de buna credinta, mentinand confidentialitatea acestori demersuri.

Standarde de calitate

MedLife a implementat urm&toarele standarde pentru sistemele de management al Calitatii, Protectiei
Mediului si Medicina si Securitatea Muncii:

. ISO 9001:2015 (Sistemul de management al calitdtii) prin care organizatia demonstreaza ca a
identificat riscurile si actioneazé in vederea elimin3rii sau limit3rii efectelor acestora, ce pot avea un impact
negativ asupra capacitatii sistemului de management al calitatii de a obtine rezultatele dorite, cat si un impact
negativ asupra gradului de satisfactie al clientilor.

. ISO 14001:2015 (Sistemul de management de mediu) Implementarea acestui standard asigura
managementul companiei si angajatii acesteia, cat si partile implicate externe (actionari, investitori, institutii,
autoritati), cd impactul organizatiei asupra mediului este masurat si imbunatatit constant.

. OHSAS 18001:2007 (Sistem de management privind medicina si securitatea muncii) reprezinti un
model de lucru pentru organizatiile care doresc un control mai bun asupra riscurilor profesionale.

Toate laboratoarele Grupului sunt acreditate de Asociatia de Acreditare din Roménia cu standardul ISO 15189
pentru Sistemul de management al calit&tii.

Sanatate, sigurantd, securitate si protectia mediului

Grupul isi desfasoard activitatea in conformitate cu prevederile si reglementdrile legii roméane privind
saénatatea, siguranta, securitatea si protectia mediului. Aceste legi si reglementiri fac referire in principal la
gestionarea si modalitatea de depozitare a substantelor periculoase si a deseurilor medicale, expunerea la
materiale periculoase si protectia sin&tétii si securitdtii salariatilor. Grupul are obligatia de a obtine autorizatii
de mediu, licente si permise si de a notifica autoritdtile locale inainte de deschiderea unor noi unitati
administrative si medicale.

La 31 decembrie 2019, Grupul se afia n diferite stadii de obtinere sau de actualizare a autorizatiilor detinute
de acesta cu privire la prevenirea si stingerea incendiilor pentru unele dintre unitatile sale medicale, precum
si pentru alte centre ale acestuia. Finalizarea acestor proceduri este conditionatd de indeplinirea anumitor
cerinte, precum realizarea anumitor Jucr3ri si iImbunatatiri la centrele Grupului, Grupul estimeazi c3 valoarea
acestor investitii va fi nesemnificativd: cu toate acestea, finalizarea lucrarilor si imbunatatirilor necesare este,
in anumite situatii, conditionats de obtinerea unor autorizatii si aprobari suplimentare, sau de indeplinirea
anumitor proceduri in care Grupul este angajat. La data de 31 decembrie 2019, Grupul nu detine fncd toate
autorizatiile necesare cu privire la prevenirea si stingerea incendiilor.

10



Echipamente si tehnologii

Grupul achizitioneazi echipamente medicale pentru a asigura fiecarui client servicii medicale profesioniste la
cele mai inalte standarde. Aceste echipamente includ, insa fara a se limita la: sisteme tomograf in coerenta
opticd, echipamente pentru investigatii prin rezonantd magneticd, echipamente pentru realizarea
tomografiilor computerizate, instrumente de misurare a densitdtii osoase, sisteme de fotografiere si
identificare utilizate in realizarea dermatoscopiilor, echipamente de mdsurare a rigiditatii hepatice, laser,
sisteme cu vacuum pentru reducerea depozitelor de grasime prin criolizd (LipoCryo), sisteme de endoscopie
cu videocapsula.

De asemenea, laboratoarele Medlife sunt dotate cu aparaturd ultramodernd, ca linia automata Abbot
Accelerator a3600 din laboratorul MedLife Grivita, primul din Romania si din Europa de Est. Contribuie
semnificativ la cresterea acuratetii analizelor, la reducerea timpului de executie si la 0 mai buna trasabilitate
si urmérire a probelor fiecarui pacient.

Cu ajutorul acestor echipamente si tehnologii folosite de medicii MedLife, mai multe interventii chirurgicale
au fost finalizate cu succes, devenind chiar premiere medicale in Romania.

Tehnologia informatiei

Pentru infrastructura sa hardware IT, Grupul colaboreaza cu furnizori internationali. In ceea ce priveste
comunicarea intre diversele locatii ale Grupului, acesta utilizeaza o retea virtuald privatd care asigura
eficienta, securitatea si confidentialitatea comunicatiilor.

La nivelul tuturor spitalelor din Grup a fost implementatd o structura IT solid&, aceasta deservind sistemele
de internare si de programari pentru interventiile chirurgicale, procedurile medicale, internarea si externarea
pacientilor, utilizarea materialelor medicale si managementul consumabilelor, sistemul de facturare pentru
fiecare client individual si generarea rapoartelor generale de management.

Linia de afaceri Laboratoare a fost dotata cu software-ul necesar gestionarii proceselor de realizare a analizelor
medicale, inclusiv a procesului de gestionare a recoltirilor, fiselor medicale ale pacientilor, sistemului de
etichetare cu coduri de bare si a procedurilor automatizate utilizate pentru comunicarea rezultatelor finale.

Principii privind respectarea drepturilor omului

Grupul se angajeaza sa isi trateze corect pacientii, concurentii si furnizorii. Toti colegii trebuie sa actioneze

intotdeauna cu integritate si onestitate protejand continuu reputatia Grupului in relatia cu pacientii,
concurentii si furnizorii.

Grupul cauta sa creeze si sa mentina relatii mutual benefice cu pacientii sai prin promovarea unui climat de
incredere si transparenta dublat de inovatie si bune practici medicale. Grupul se asigura ca toti furnizorii sunt
selectati si contractati pe baza de merit si de standarde obiective de business, astfel incat sa se evite
favoritismul, real sau perceput.

Grupul este adeptul concurentei libere si corecte si nu are nici un fel de intelegeri cu concurentii sai. Grupul
respecta toate legile si reglementarile din domeniul sau de activitate, impreuna cu standardele sectorului si
practica international acceptata.

Principii privind combaterea coruptiei si a darii de mita

In conformitate cu Actul Constitutiv, toate platile facute de catre MedLife autoritatilor publice in jurisdictiile in
care MedLife isi desfasoara activitatea respecta toate prevederile legale aplicabile si sunt realizate exclusiv in
scopul de a asigura executarea unei actiuni guvernamentale de rutina.

Grupul are o politica de toleranta zero in ceea ce priveste mita si coruptia. Politica Grupului interzice
promisiunea, oferirea sau plata mitei, cat si solicitarea, acceptarea sau primirea de mita.

Grupul de asemenea interzice colegilor sa accepte daruri, ospitalitate sau cadouri care au ca intentie
influentarea deciziilor de afaceri.
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Responsabilitate sociala corporativa
Valorile Medlife includ:

- Responsabilitate: Grupul Medlife isi ghideaza actiunile in functie de ce este important pentru viata si
sanatatea oamenilor;

- Profesionalism: Grupul Medlife reuneste peste 3.000 de medici, profesori, conferentiari, doctori in
medicina care isi fac zi de zi meseria cu dedicare si profesionalism;

- Inovatie: Grupul Medlife are o preocupare constanta pentru metode, tehnologie si organizare care sa
aiba ca rezultat solutii medicale mai bune si mai eficiente;

- Grija si respect: fiecare pacient este important si respectat, iar nevoile fiecaruia sunt tratate cu grija
si atentie.

Mai muite progrese tehnologice au permis medicinei s3 evolueze spre tehnici minim invazive, care expun
pacientii la riscuri scazute si permit o perioadd de recuperare mai rapida. In tarile dezvoltate, este 0 practicd
obisnuitd de mai multi ani: pacientii sa poats pleca acas3 fir3 a necesita spitalizare pe timpul noptii. In 2005,
MedLife a fost primul care a introdus acest concept pe piata romaneascd. MedLife a creat spatiu in cadrul
spitalelor, dar si al hyperclinicilor, unde pacientii pot beneficia de tehnici minim invazive.

Conceptul MedLife ,Facem Romania bine” a inceput cu dorinta de a aduce binele in Romania in cat mai multe
forme, nu doar in sanatate si in sistemul medical, Astfel, Grupul Medlife a dezvoltat si sustinut o serie de
proiecte, evenimente si idei pentru binele angajatilor sau al cadrelor medicale aflate la inceput de drum. De
asemenea, compania a organizat sau a participat constant la evenimente medicale la care medici din tara si
strainatate au avut ocazia de a impartasi noi cunostinte, tehnologii sau proceduri.

Revista Infoline

Revista Infoline vine in sprijinul pacientilor Grupului Medlife cu informatii si articole despre afectiuni des
intalnite, despre tehnologii noi implementate in unitatile Grupului, dar si cu noi perspective si interviuri
acordate de personalul medical.

Campania de donare de sange

MedLife a lansat un program national de donare de sange, prin care s& sprijine centrele de transfuzii care au
nevoie de sdnge, dar si s3 promoveze acest comportament in societatea romaneasca. Inceput in urms cu 6
ani, programul se deruleazd in cele mai mari orase din tara.

Cazuri pro-bono

Angajamentul Medlife ramane acela de a trata si ajuta pacientii care au nevoie de interventii, indiferent de
mediul din care vin sau de situatia lor financiard. Indiferent c3 este vorba despre afectiuni usoare sau grave,
medicii MedLife vin in intdmpinarea cazurilor aduse de catre fundatii umanitare sau identificate de angajatii
grupului.

Platforma MedLive

Pentru a reduce fenomenul de autodiagnosticare si automedicatie si a incuraja informarea corecta, direct de
la medic, MedLife a lansat platforma online MedLive.ro. Platforma MedLive este o platformi de educare atat
pentru pacientii MedLife, cat si pentru medici sau studenti la medicind. In cei opt ani de cand platforma a fost

lansata, utilizatorii au avut posibilitatea nu doar s3 fie la curent cu ultimele noutati legate de preventie sau
intretinerea unui mod de viat$ sandtos, ci si s interactioneze direct cu medicii MedLife,

Bine in mediul inconjurator - Proiectul Facem Romania Verde

Facem Romania Verde insumeazs, la fel ca fiecare actiune intreprinsa de MedLife, esenta brandului. Iar de
aceastd datd, pe 1angd respectarea promisiunii unui act medical de calitate si a excelentei dovedite fiecirui
pacient, campania reprezinta dorinta MedLife de a se implica si mai mult in viitorul noilor generatii.

Prin urmare, proiectul presupune ca pentru fiecare copil nascut in maternit&tile MedLife, compania sa planteze
un copdcel intr-o zond defrisats din muntii Fagaras, prin intermediul FCC (Fundatia Conservation Carpathia).
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Rezultatele 2019 includ 2 etape de impadurire, zeci de angajati Medlife si voluntari implicati, 40.000 de puieti
plantati.

De asemenea, pentru mediul inconjurator, Grupul Medlife a creat o serie de reguli de bine pe care toti angajatii
Medlife le respecta, precum: reducerea consumului de electricitate; colecatarea selectiva- hartie, plastic,
electronice, deseuri; reducerea consumului de apa.

7. Guvernanta corporativa
Declaratia de guvernanta corporativa

Societatea si membrii organelor de conducere ale acesteia respectd regimul de guvernanta corporativa stabilit
prin Legea Societdtilor, cu urmatoarele exceptii:

. Din cauza faptului cd unii membri ai Consiliului de Administratie si unii directori executivi detin diverse
functii in organele de administratie, conducere sau control in filialele Societtii, orice acordare de
imprumut de cdtre Societate filialelor respective poate fi consideratd o creditare de catre Societate a
administratorilor acesteia, ceea ce este interzis potrivit Legii Societatilor;

. Din cauza faptului cd unii membri ai Consiliului de Administratie si unii directori executivi detin diverse
functii in organele de administratie, conducere sau control in filialele Societatii, precum si alte functii
in cadrul Societdtii (e.g. directori executivi, consultanti juridici, angajati), exista posibilitatea aparitiei
unor conflicte de interese.

fncepénd cu 4 ianuarie 2016, un nou cod de guvernantd corporativa emis de Bursa de Valori Bucuresti a intrat
in vigoare si este aplicabil pentru toti emitentii de valori mobiliare tranzactionate pe piata reglementata la
vedere a Bursei de Valori Bucuresti.

Compania monitorizeaza politicile de mediu si resurse umane prin procedurile sale de guvernantd corporativa
in vigoare. Responsabilitatea a fost tradusi de citre Consiliul de Administratie catre echipa de conducere
specificd pentru fiecare departament in parte: HR si Administrativ.

MedLife SA a aderat la Codul de Guvernantd Corporativa al Bursei de Valori Bucuresti avand in vedere calitatea
de emitent pe piata de capital. Codul de Guvernanta Corporativa al BVB poate fi gasit pe website-ul oficial al
Bursei (www.bvb.ro).

Pe website-ul Med Life SA se regasesc de asemenea urmatoarele politici si proceduri: Politica de Organizare
si Desfasurare pentru Adunarile Generale ale Actionarilor, Codul de Etica si Conduita, Codul de
Responsabilitate Sociala, Politica de Previzionare si Statutul de Guvernanta Corporativa, documente la care
se face trimitere in Declaratia privind conformitatea MedLife cu Codul de Guvernantd Corporativa al Bursei de
Valori.

7.1. Structura actionariatului

Structura actionariatului la 31 decembrie 2019 este:

Nr actiuni %
Marcu Mihail 3.897.920 17,60%
Cristescu Mihaela Gabriela 3.110.115 14,04%
Marcu Nicolae 2.692.400 12,16%
Others 12.444.647 56,20%
TOTAL 22,145.082 100%

Informatiile privind drepturile actionarilor sunt publice si pot fi gasite in Prospectele publicate ale Societatii,
precum si in Actul Constitutiv al Societatii.

7.2, Conducerea Societatii
MedLife este administratd in sistem unitar de catre Consiliul de Administratie format din 7 membri numiti de

Adunarea Generald Ordinaré a Actionarilor pentru un mandat de 4 ani, cu posibilitatea de a fi realesi. Dintre
cei 7 membri ai Consiliului de Administratie Medlife, 2 membri sunt membri independenti. Consiliul de
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Administratie este responsabil pentru conducerea MedLife, actiondnd n interesul societatii si protejand
interesele generate ale actionarilor acesteia prin asigurarea unei dezvoltiri sustenabile a societatii, Conform
Actului Constitutiv, Consiliul de Administratie este responsabil pentru toate actele utile si necesare in vederea
indeplinirii obiectului de activitate al MedLife, inclusiv cu privire la administrarea filialelor sau a investitiilor
MedlLife, cu exceptia atributiilor care sunt prin lege atribuite Adunarii Generale a Actionarilor,

Componenta Consiliului de Administratie MedLife

La data de 31 decembrie 2019, Consiliul de Administratie este compus din urm3torii membri:

Nume Data nasterii Functie
Mihail Marcu 30.09.1970 Membru si presedinte al Consiliului de Administratie
Membru in Consiliul de Administratie -~ membru
Ana Maria Mihaescu 29.07.1955 independent
Ion Nicolae Scorei 22.12.1974 Membru in Consiliul de Administratie
Dimitrie Pelinescu-Onciul 11.08.1947 Membru in Consiliul de Administratie
Dorin Preda 03.04.1976 Membru in Consiliul de Administratie
Membru in Consiliul de Administratie - membru
Marius-Leonard Gherghina 21.02.1964 independent
Nicolae Marcu 26.10.1968 Membru in Consiliui de Administratie

Mihail Marcu (1970) - Membru si Presedinte al Consiliului de Administratie, Director General

Medlife din decembrie 2016. Mihail Marcu este absolvent al Universitatii din Bucuresti, Facultatea de
Matematicd si Informatics (1995) si o serie de studii post-universitare si cursuri de specializare oferite de
Institutul Bancar Roman, the Open University, DC Gardner training sau Codecs, atat in Romania cét si in
straindtate. Anterior detinerii functiei de membru in Consiliul de Administratie al MedLife, intre ianuarie 2004
si august 2006 Mihail Marcu a fost Director General al MedLife, iar anterior a detinut functia de vice-presedinte
al RoBank S.A. (in prezent, OTP Bank Romania S.A.), fiind autorizat in aceastd calitate de cétre Banca
Nationald a Roméniei. Anterior, Mihail a ocupat diverse functii in Credit Bank Romania S.A., respectiv RoBank
S.A., inclusiv inspector de credite, sef de serviciu de credite, directorul departamentului de credite si director
al departamentului corporativ.

Ana Maria Mihdescu (1955) - Membru Independent a! Consiliului de Administratie

Ana Maria Mihdescu este membru al Consiliului de Administratie al MedLife din septembrie 2017. In ultimii 20
ani, Ana Maria Mihdescu a condus misiunea Corporatiei Financiare Internationale din Romania, divizie a Bincii
Mondiale si cel mai mare finantator al sectorului privat in tarile emergente. In perioada 2011 - 2016, Ana
Maria Mihdescu a avut rol decizional in ceea ce priveste proiectele IFC din mai multe téri europene, inclusiv
Romaénia, Anterior a ocupat functii de top management in sectorul bancar, fncepénd din anul 2016, face parte
din Consiliul de Supraveghere Raiffeisen Bank ocupand functia de membru independent, pentru un mandat
de 4 ani.

Ion Nicolae Scorei (1974) - Membru al Consiliului de Administratie

Ion Nicolae Scorei este membru al Consiliului de Administratie al MedLife din anul 2006. Este absolvent al
Universitatii Romano-Americane, Facultatea de Drept (1998). Ion Nicolae Scorei este avocat, membru al
Baroului Bucuresti si coordonator in cadrul societatii civile profesionale Scorei si Asociatii.

Dimitrie Pelinescu~Onciul (1947) - Membru al Consiliului de Administratie

Dimitrie Pelinescu-Onciul este membruy al Consiliului de Administratie al MedLife din anul 2008, Este absolvent
al Universitdtii de Medicing si Farmacie Carol Davila din Bucuresti, Facultatea de Medicing (1972),
specializdndu-se in obstetric si ginecologie (rezidentiat 1978-1981) si Doctor in Stiinte Medicale din 1994,
strdinatate, ocupand intre aitele functia de presedinte al Asociatiei Romane de Medicing Perinatald (2006-
2008). Anterior aldturirii echipei MedLife in 2004, Dimitrie Pelinescu-Onciul si-a desfisurat activitatea in
cadrul Spitalului Clinic Filantropia, Bucuresti (1994-2004), Spitalului Clinic Titan, Bucuresti (1986~1991),
Spitalului Clinic Brancovenesc (1978-1981) si spitalului rural Sinesti, judetul Valcea (1972-1978), ocupand
pe rénd functia de medic primar de obstetricé—ginecologie, sef de clinicd sau director de spital.
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Dorin Preda (1976) - Membru al Consiliului de Administratie; Director Finante si Trezorerie

Dorin Preda este membru al Consiliului de Administratie al MedLife din anul 2008. Este absolvent al Academiei
de Studii Economice din Bucuresti, Facultatea de Finante, Asigurari, Banci si Burse de Valori (1998). Anterior
aliturérii echipei MedLife, Dorin Preda a detinut functia de Director Executiv (CEQ) in cadrul Asilife Insurance
Broker S.R.L. (2007-2008), director de sucursald in cadrul HVB =Tiriac Bank S.A. (2006-2007), HVB Bank
S.A. (2005-2006), al Bancii Comerciale Ion Tiriac (2004-2005) si al Bancii Comerciale RoBank S.A. (2003-
2004). De asemenea, a detinut functia de director al Departamentului de Imprumuturi si Marketing in cadrul
Bancii Comerciale RoBank S.A. (2001-2002), analist de credite in cadrul aceleiasi banci (2000-2001) si
director al Departamentului de Imprumuturi in cadrul B3ncii Dacia Felix S.A. (1999-2000).

Leonard Gherghina (1964) ~ Membru Independent al Consiliului de Administratie

Leonard Gherghina este membru al Consiliului de Administratie al MedLife din anul 2009. Este absolvent al
Universitatii Politehnice din Bucuresti, Facultatea de Inginerie Aerospatiald (1988), al unui program de
Masterat in Administrarea Afacerilor (MBA) in cadrul Universitatii McGill din Montreal, Canada, si al
programelor International Directors Programme si Managing partnerships and Strategic Alliances din cadrul
INSEAD, Fontainebleau, Franta. De asemenea, Leonard Gherghina este absolvent al cursului Changing Minds,
Behaviors and Decisions din cadrul Universitatii London School of Economics din Marea Britanie. Inainte sa se
aldture echipei MedLife, Leonard a detinut functia de partener pentru Europa Centrald in cadrul Value4Capital
Eastern Europe Holding V Limited (2006-2012), partener pentru Europa Centrald in cadrui Baring Private
Equity Partners (1998-2006) si senior investment officer in cadrul Romanian-American Enterprise Fund
(1995-1998).

Nicolae Marcu (1968) — Membru al Consiliului de Administratie, Director Sanatate si Operatiuni

Nicolae Marcu este membru al Consiliului de Administratie al MedLife si Director Sanatate si Operatiuni al
MedLife din decembrie 2016. Nicolae Marcu este absolvent al Universitatii de Medicina si Farmacie Carol Davila
din Bucuresti, Facultatea de Medicind (1996), iar din 2000 este doctorand in psihiatrie. Nicolae Marcu a
absolvit o serie de studii post-universitare in domeniul psihiatriei din tara si din striindtate. Anterior detinerii
functiei de membru in Consiliul de Administratie al MedLife, Nicolae Marcu a fost Director General al MedLife
intre august 2006 si decembrie 2016, iar inainte s& se aliture echipei MedLife, Nicolae Marcu a fost medic
specialist in psihiatrie, in cadrul Spitalului Clinic de Psihiatrie "Dr. Al Obregia".

Directori Executivi

Comitetul executiv este condus de dl. Mihail Marcu, membru al Consiliului de Administratie si Director General,
de dl. Nicolae Marcu, membru al Consiliului de Administratie si Director de Sanatate si Operatiuni si de dl.
Dorin Preda, membru al Consiliului de Administratie si responsabil de Finante si Trezorerie. Sub indrumarea
managerilor cheie mentionati mai sus se afld un grup de manageri executivi, multi dintre acestia avand o
experientd solida in cadrul Grupului, care gestioneazad functiile, liniile de afaceri si unitatile centrale. Acesti
profesionisti au un grad semnificativ de independenta si libertate in implementarea bugetelor stabilite pentru
unitati si liniile de afaceri. Componenta comitetului executiv este prezentata mai jos:

Nume Functie

Mihail Marcu Director General (CEQ)

Nicolae Marcu Director de Sanatate si Operatiuni
Dorin Preda Director Finantare si Trezorerie
Adrian Lungu Director Financiar (CFO)

Radu Petrescu Director de Resurse Umane
Geanina Durigu Director Vanzari Retail / Divizia de Laboratoare
Mariana Brates Director Aprovizionare

Larisa Chiriac Director Medical

Vera Firu Director Economic si Fiscal

Mirela Dogaru Director de Vanzari si Marketing
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7.3. Comitetul de audit

Comitetul de audit este format din trei membri:

Nume Data nasterii Functie

Ana Maria Mihaescu 29.07.1955 Membru in Consiliul de Administratie

Ion Nicolae Scorei 22.12.1974 Membru in Consiliul de Administratie
Presedinte Comitet de Audit; Membru in

Marius-Leonard Gherghina | 21.02.1964 Consiliul de Administratie

Comitetul de audit are, in principal, urmatoarele atributii:

- de a examina si revizui situatiile financiare anuale si propunerea de distribuire a profitului;

- de a efectua evaluari anuale ale sistemului de control intern;

- de a evalua eficienta sistemului de control intern si a sistemului de gestiune a riscului;

- de a monitoriza aplicarea standardelor legale si a standardelor de audit intern general acceptate;

- de a evalua conflictele de interese in tranzactiile cu partile afiliate;

- de a analiza si revizui tranzactiile cu partile afiliate care depasesc sau se poate astepta sa depaseasca
5% din activele nete ale societatii in anul financiar anterior;

- de a face recomandari CA.

7.4. Control Intern - functia de Audit Intern

MedLife a implementat un sistem de control intern in cadrul Grupului. Controlul intern este o activitate de
evaluare obiectiva si independenta cu scop consultativ desfasurata in vederea suplimentarii in cadrul Grupului
a valorii adaugate si perfectionarii activitatii.

Controlul intern sprijina grupul sa atinga obiectivele trasate prin abordarea sistematica si disciplinata a carei
tinta este aprecierea si imbunatatirea eficientei managementului riscului, a sistemelor de control si a

managementului general,

Obiectivele controlului si auditului intern sunt:

. Analizarea si aprecierea acuratetei sarcinilor realizate;

. Analizarea conformitatii societatii cu procedurile interne;

. Depistarea cazurilor de lipsa de spirit economic, cazurilor de risipa, abuzuri si alte nereguli cu
indicarea persoanelor/ posturilor raspunzatoare de ele;

o Prezentarea Directorului General al societatii legata de informatiile obiective din sfera acoperita de
control si inaintarea de propuneri in vederea eliminarii nerequlilor constatate si urmarirea realizarii
lor;

. Prestarea de servicii in domeniul analizelor, aprecierilor, consultantelor pentru Consiliului de

Administratie.

Controlul intern in cadrul Grupului a urmarit: conformitatea cu legislatia in vigoare; aplicarea deciziilor luate
de conducerea entitdtii; buna functionare a activitatii interne; utilizarea eficienta a resurselor; prevenirea si
controlul riscurilor de a nu se atinge obiectivele fixate; asigurarea unei gestiuni contabile si a unei urmariri
financiare a activitatilor societatii.

Controlul intern se aplica:

. anterior realizarii operatiunilor, cu ocazia elaborarii bugetului, ceea ce va permite, ulterior realizirii
operatiunilor, controlul bugetar;
. in timpul operatiunilor, cat si dupd finalizarea acestora, caz in care se analizeaza rentabilitatea

operatiunilor i se constata existenta conformitatii sau a eventuaielor anomalii, care trebuie corectate.
7.5. Comitetul de nominalizare si remunerare
Comitetul de nominalizare este format din urmatorii membri:
1. Ana Maria Mihaescu, Administrator Independent Neexecutiv

2. Leonard Ghergina, Administrator Independent Neexecutiv
3. Radu Petrescu, membru Comitet Executiv
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Comitetul de nominalizare are urmatoarele atributii:

- De a aproba o descriere a rolului si conditiilor de eligibilitate cerute pentru o anumita pozitie in CA
sau in Comitetul Executiv;

- De a identifica candidati pentru pozitia de administrator, daca este cazul / de a face recomandari cu
priviere la propunerea de candidati pentru numirea in CA;
Momentan Societatea nu are o politica de remunerare in vigoare. Cu toate acestea, cuantumul
remuneratiei membrilor CA al Societatii, precum si membrilor Comitetului Executiv este publicat pe
pagina de web a societatii si este supus aprobarii AGA Ordinare anuale. Dezvoltarea unei politici de
remunerare este in prezent avuta in vedere,

Astfel, urmatoarele sarcini vor fi atribuite comitetului de nominalizare:

- De a asigura o politica de remunerare corespunzatoare, compatibila cu strategia si interesele pe
termen lung ale MedLife;

- De a asigura publicarea remuneratiei directe si indirecte a administratorilor si directorilor executive
in raportul anual, facand distinctia intre componentele fixe si variabile ale remuneratiei.

8. Expuneri la risc

Riscul de capital

Grupul isi gestioneaza activitatea astfel incét sa se asigure ci-si va putea continua activitatea maximizand
in acelasi timp veniturile actionarilor prin optimizarea balantei dintre datorii si capitaluri proprii.

Structura de capital a Grupului constd in datorii, care includ Tmprumuturile de la banci si leasing financiar,
numerarul si echivalentele de numerar, si capitalul propriu format din capitalul emis, rezerve si rezultatul
reportat.

Conducerea Grupului revizuieste structura de capital periodic. in aceastd analizd, conducerea ia in
considerare costul capitalului si riscurile asociate fiecdrei clase de capital. Pe baza recomandarilor
conducerii, Grupul fsi va echilibra structura de capital generald prin plata de dividende, noi actiuni emise si
riscumpérari de actiuni, precum si prin emiterea de noi titluri de creantd sau rascumpédrarea datoriilor
existente,

Obiectivele managementului riscurilor financiare

Functia de Trezorerie a Grupului oferd servicii pentru desfasurarea activitatii, coordoneazd accesul la pietele
financiare nationale si internationale, monitorizeaz3 si gestioneaza riscurile financiare aferente operatiunilor
Grupului prin raportérile interne privind riscul, care analizeazd expunerile in functie de gradul si
magnitudinea riscurilor. Aceste riscuri includ riscul de piatd (care include riscul valutar, riscul de ratd a
dobéanzii si riscul de pret), riscul de credit, riscul de lichiditati/ riscul fluxului de numerar.

Riscul de piata

Activitatile Grupului Il expun in primul rénd riscurilor financiare de curs valutar. Nu au existat modificari in
expunerea Grupului la riscurile de piatd sau in modul in care isi gestioneazd si evalueaza riscul.

Riscul valutar

Grupul isi desfisoara activitatea si efectueaza tranzactii exprimate in diverse devize, Conducerea analizeaza
expunerea la riscul valutar si ia masurile ce se impun pentru a se proteja.

Riscul de rata a dobanzii

Conducerea Grupului analizeaza costurile financiare ce deriva din imprumuturile de la banci si leasing financiar
si ia masurile ce se impun pentru a se proteja de riscul de rata a dobanzii.

Riscul de credit

Activele financiare, ce ar putea expune Grupul concentrdrii riscului de credit, constau in principal in creante
(clienti si creante asimilate). Dat fiind numarul mare de clienti ai Grupului, riscul de credit este destul de
limitat.
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De asemenea, Grupul a dezvoltat anumite proceduri menite s evalueze clientii entitati juridice anterior
semnarii de contracte ce au ca scop acordarea de pachete de preventie si profilaxie medicala (PPM) si s&
monitorizeze capacitatea acestora de a onora platile pe perioada derul3rii contractelor.

Riscul de lichiditate/ riscul fluxului de numerar

Politica Grupului este de a mentine suficiente lichiditati pentru achitarea obligatiilor in momentul in care
acestea devin exigibile.

Responsabilitatea finala pentru managementul riscului de lichidititi revine comitetului executiv, care a creat
un cadru adecvat de management al riscului de lichiditati pentru gestionarea cerintelor de finantare pe
termen scurt, mediu si lung si management al lichiditatilor.

Grupul administreaza riscul de lichiditati prin mentinerea de rezerve, monitorizarea continu3 a fluxurilor de
numerar estimate si efective si reconcilierea scadentelor activelor si pasivelor financiare.

Mediul fiscal

Sistemul de impozitare din Romania este intr-o etapa de dezvoltare continua §i este supus unor interpretdri
variate si unor schimbari constante, care uneori sunt retroactive. Desi impozitul efectiv datorat pentru o
tranzactie poate fi minim, dobanzile de intarziere pot fi semnificative, pentru ca ele pot fi calculate la valoarea
tranzactiei gi la un procent de minimum 0,02% pe zi (dobanda) si 0,01% pe zi (penalitati) in anul 2019.

In Romania, exercitiul fiscal raméane deschis pentru verificare fiscald timp de 5 ani. Conducerea Societatii
considera ca obligatiile fiscale incluse in aceste situatii financiare sunt adecvate.

Preturile de transfer

Legislatia fiscald din Romaénia include principiul ,valorii de piat3”, conform cdruia tranzactiile intre partile
afiliate trebuie sd se desfasoare la valoarea de piata. Contribuabilii locali care desfasoard tranzactii cu parti
afiliate trebuie sa intocmeasca si s& pun la dispozitia autoritatilor fiscale din Romania, la cererea scris3 a
acestora, dosarul de documentare a preturilor de transfer. Neprezentarea dosarului de documentare a
preturilor de transfer sau prezentarea unui dosar incomplet poate duce la aplicarea de penalititi pentru
neconformitate; in plus fatd de continutul dosarului de documentare a preturilor de transfer, autoritatile fiscale
pot interpreta tranzactiile si circumstantele diferit de interpretarea conducerii $i, ca urmare, pot impune
obligatii fiscale suplimentare rezultate din ajustarea preturilor de transfer. Conducerea Grupului este
increzdtoare ca va putea prezenta in timp util autoritatilor fiscale informatiile necesare, daci va fi nevoie.
Tranzactiile cu partile afiliate si societatile din grup se desfasoard pe baza principiului valorii de piata.

Litigii

Grupul este implicat intr-o serie de litigii ca parte a activitatii de exploatare. Conducerea a evaluat situatia
legala impreuna cu consultantii din punct de vedere legal ai Grupului si toate ajustarile necesare au fost
reflectate in situatiile financiare consolidate.

9. Evenimente ulterioare
Actiuni implementate pentru prevenirea si limitarea réspandirii COVID-19

Sistemul Medical MedLife, cel mai mare operator de servicii medicale din Romania, a implementat, inc3 din
prima zi de alerta cu privire la limitarea raspandirii virusului SARS-CoV-2 (Coronavirus) in Roménia, o serie
de masuri de preventie si protectie a pacientilor si personalului medical si auxiliar, concentrandu-si atentia
asupra impiedicarii factorilor care ar putea s& reprezinte un pericol de infectare pentru toti cei aflati in
unitatile medicale.

In toate unitatile MedLife a fost implementat3 intocmai metodologia de supraveghere a sistemului respirator
acut, iar la momentul actual, compania asigurd o bun3 continuitate a activitatii medicale. Triajul
epidemiologic al pacientilor prin call-center si echipe medicale, circuitele speciale pentru pacientii cu
patologie respiratorie acutd, adaptarea intervalelor de consultatii pentru sporirea sigurantei pacientilor
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(alocarea unui timp necesar dezinfectarii spatiilor dupa interactiunea cu fiecare pacient), crearea unor spatii
speciale pentru izolarea cazurilor suspecte de boli infectioase, asigurarea echipamentelor de protectie si
produselor dezinfectante, dar si dezvoltarea unor proceduri complexe de curdtenie, dezinfectie si nebulizare
sunt doar o parte din masurile importante care au fost luate si pe care echipele medicale speciale le
urmaresc si le gestioneaza corespunzator.

In ceea ce priveste segmentul operational, personalul administrativ si de suport, Sistemul Medical MedLife
a implementat un Plan de Continuitate a Desfasurarii Activititii, siguranta angajatilor fiind prioritara.
Masurile constau in impartirea angajatilor cheie in doud echipe si evitarea interactiunii fizice intre acestia,
dar si desfésurarea activitatii la distantd, ambele asigurdnd o buna continuitate a activitatii companiei. De
asemenea, toate evenimentele programate la nivel de grup in perioada urmatoare au fost suspendate,
urmand si se revind asupra lor atunci cand expunerea in spatiul public nu va mai reprezenta un risc pentru
sanatatea oamenilor.

Sistemul Medical MedLife monitorizeazi activ situatia economicd din Romaénia si posibilele implicatii
negative asupra operatiunilor sale curente, la momentul actual, existdnd reduceri ale activitatii determinate
de masurile de distantare sociald, impuse de c&tre autoritatile publice ca masuri de limitare a raspandirii
virusului SARS-CoV-2 (Coronavirus). In pofida diminudrii activitdtii, compania a luat toate masurile
necesare pentru a pastra o bund continuitate a activitatii medicale in toate clinicile si spitalele MedLife,
avand prioritard grija fatd de personalul medical si colegii din linia intai si studiazd compensarea acestor
turbulente prin sciderea pe termen scurt a costurilor de overheads.

Prioritatea Sistemului Medical MedLife ramane sanatatea pacientilor si a angajatilor, respectand
pe deplin deciziile autoritatilor locale.

Societatea a evaluat impactul pandemiei de Coronavirus asupra business-ului si considera ca situatiile
financiare nu vor fi semnificativ afectate de acest eveniment. Cu toate ca, la acest moment, nu se pot
estima corect consecintele acestei pandemii, data fiind evolutia in dinamica a situatiei, societatea nu
estimeaza un impact major asupra activitatii in viitor, pe baza informatiilor pe care managementul le detine
la data acestor situatii financiare.

NUu au existat alte evenimente semnificative ulterioare datei de 31 decembrie 2019.
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Declaratia persoanelor responsabile din cadrul MedLife SA

Dupa cunostintele noastre, Situatiile Financiare Individuale MedLife SA la 31 decembrie
2019, care au fost intocmite in conformitate cu standardele contabile aplicabile, ofera o
imagine corecta si conforma cu realitatea activelor, obligatiilor, pozitiei financiare si
contului de profit si pierdere al societatii, iar Raportul Administratorilor aferent anului 2019
ofera o imagine corecta si conforma cu realitatea principalelor evenimente care au avut loc
in decursul anului financiar 2019 si a impactului acestora asupra Situatiilor Financiare
Individuale MedLife SA.

Mihail Marcu, Vera Firu,
Director Generai Director Economic






