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1 INTRODUCERE

Prezenta Politica privind prevenirea si combaterea mitei (numita in continuare , Politica”)
se aplicd tuturor angajatilor (conform definitiilor) si reprezentantilor grupului MEDLIFE
Group (numit in continuare ,,MEDLIFE Group” sau ,compania”).

Politica va fi revizuita ori de céte ori este necesar, inclusiv in cazul aparitiei unor modificari
legislative, operationale sau organizationale relevante.

2 SCOP SI APLICABILITATE

Aceasta Politica completeaza si dezvoltd prevederile Codului de conduita etica MEDLIFE
Group (,,Codul de conduita”).

Politica are rolul de a stabili regulile aplicabile in cadrul MEDLIFE Group pentru prevenirea
mitei in toate activitdtile desfasurate de companie.

Politica este obligatorie pentru fiecare companie din cadrul MEDLIFE Group, pentru toti
angajatii acesteia (conform definitiei de mai jos) si pentru toti reprezentantii lui.

MEDLIFE Group poate, duza caz, utiliza diversi reprezentanti pentru furnizarea diverselor
servicii. intrucdt compania poate rdspunde pentru actiunile neconforme ale acestora,
selectia, evaluarea si colaborarea trebuie realizata cu prudenta si exclusiv in scopuri
comerciale legitime. Relatia contractualda intre MEDLIFE Group si orice reprezentant al
acestuia trebuie formalizata in scris. Reprezentantul comercial trebuie informat ca MEDLIFE
Group aplica standarde etice inalte si respecta integral legislatia aplicabila, iar in acordurile
scrise se vor include clauzele standard MEDLIFE Group privind combaterea mitei.
Persoanele care actioneaza pentru sau in numele MEDLIFE Group trebuie sa respecte Codul
de conduita, prezenta Politica si legislatia aplicabila.

3 CE ESTE MITA Sl CE ESTE INTERZIS?

MEDLIFE Group interzice mita, astfel cum este definitd mai jos, in orice forma si in toate
activitatile si relatiile sale de afaceri. Compania se angajeaza sa isi desfasoare activitatea la
cele mai inalte standarde etice si in deplind conformitate cu legislatia aplicabila si preferé sa

renunte la o oportunitate comercialé decéat s& o obtina prin mijloace ilegale.

In consecintd, MEDLIFE Group nu tolereazd nicio formd de mitd si interzice tuturor
angajatilor si reprezentantilor sai sa ofere sau sa accepte mita.

Xnn

In sensul acestei Politici, ,mita” inseamna acordarea, promisiunea, oferirea, autorizarea
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sau punerea la dispozitie (mita activa) ori, pentru sine sau pentru altul, primirea,
acceptarea unei promisiuni sau solicitarea (mita pasivd) a unui avantaj necuvenit in
schimbul unei decizii, actiuni, favor, beneficiu sau avantaj legat de exercitarea atributiilor
destinatarului.

Avantajul necuvenit poate avea o
valoare monetara evidenta (numerar,
cadouri, carduri cadou, invitatii,
reduceri, servicii in naturd) sau o
valoare mai putin direct cuantificabila
(sponsorizari, donatii caritabile, oferte
de angajare sau internship), acordate
destinatarului ori unei persoane afiliate
acestuia. Nu este necesar ca avantajul
sa produca efectiv o influenta asupra
comportamentului destinatarului.

Traficul de influenta — respectiv
oferirea, promisiunea, autorizarea sau
acordarea (ori primirea, acceptarea sau

solicitarea) unui avantaj necuvenit
pentru a determina influentarea unei
decizii sau actiuni a unei alte persoane
in exercitarea unei functii publice sau in
cadrul achizitiilor publice — constituie
forma de mita si este interzis.

De asemenea, este interzisa oferirea de bani sau alte beneficii unei persoane care
reprezintda MEDLIFE Group (de exemplu, un angajat sau reprezentant) intr-o maniera
intentionata sau din neglijentd grava care faciliteaza mita sau traficul de influenta
(finantarea neglijenta a mitei).

Definitiile juridice ale mitei pot diferi intre jurisdictii, insa principiile enuntate raman
aplicabile in mod general. In cazul in care exista diferente intre legislatia locald si
prevederile acestei Politici sau ale Codului de conduita, vor prevala dispozitiile mai stricte.

4 DIVERTISMENT S1 CADOURI (OFERITE SAU PRIMITE)

MEDLIFE Group intalneste in practica, ocazional, cheltuieli modeste pentru divertisment si
cadouri in scop profesional. In anumite situatii, compania poate acoperi costuri de
deplasare (transport, mese, cazare) pentru persoane care nu sunt angajati MEDLIFE
Group.

Divertismentul si cadourile, indiferent daca sunt oferite sau primite, trebuie sa aiba o
valoare moderata, sa respecte limitele financiare prevazute de lege, sa serveasca un scop
comercial legitim, sa fie rezonabile si documentate corespunzator in linie cu politicile sau
procedurile existente in cadrul Grupului.

Acceptarea cadourilor este permisa doar in situatii exceptionale.

Pot fi avute in vedere:
e cadouri de valoare modesta oferite mai multor persoane;
e mici atentii simbolice;
o flori sau cadouri simple oferite conform uzantelor sociale, in limitele rezonabilului.
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Cheltuielile care implica functionari publici trebuie monitorizate cu strictete.

Toate cheltuielile, inclusiv cele pentru mese, divertisment, deplasari si cadouri, trebuie
inregistrate prompt si corect, in conformitate cu politicile contabile aplicabile.
Documentatia trebuie sa includa scopul comercial, costul, destinatarii si alte informatii
relevante, precum si chitante detaliate.

Cadourile sau invitatiile nu trebuie oferite pentru a obtine o anumita tranzactie sau decizie.
In mod similar, acestea nu trebuie acceptate daca exista sau poate exista asteptarea unei
contraprestatii.

5 REDUCERI COMERCIALE, RABATURI, COMISIOANE SI
BONUSURI

Reducerile excesive sau mecanismele de compensare pot fi utilizate pentru a facilita mita.

MEDLIFE Group poate acorda conditii comerciale favorabile, inclusiv reduceri sau rabaturi,
direct sau prin intermediul unui reprezentant. De asemenea, pot fi platite comisioane sau
bonusuri pentru servicii legitime, efectiv prestate si documentate, cu respectarea legislatiei
aplicabile. Toate aceste acorduri trebuie incheiate in scris, sa fie justificate comercial si
conforme cu legea.

6 CONTRIBUTII POLITICE SI CARITABILE

MEDLIFE Group nu efectueaza donatii politice. Implicarea individualad in activitati politice
trebuie sa nu utilizeze resursele sau numele MEDLIFE Group.

Compania poate sustine organizatii caritabile in scopuri legitime, in beneficiul societatii si
in spiritul responsabilitatii sociale. Donatiile nu pot fi conditionate, explicit sau implicit, de
achizitionarea produselor sau serviciilor MEDLIFE Group.

7 PLATI DE FACILITARE

MEDLIFE Group interzice efectuarea platilor de facilitare, adica plati de valoare redusa catre
functionari publici pentru a accelera formalitati administrative de rutind. Nu sunt
considerate plati de facilitare taxele oficiale, documentate, platite catre autoritati publice
(de exemplu, taxe de autorizare).

Daca vi se solicitd o astfel de plata, consultati managerul direct sau departamentul
HR/Juridic.
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8 DUE DILIGENCE

Evaluarile de risc (due dilligence) trebuie realizate periodic pentru a identifica si preveni
riscurile de mitd asociate anumitor tari sau parteneri de afaceri. Concluziile trebuie
documentate riguros.

Managerii trebuie sa identifice zonele cu risc ridicat, precum interactiunile cu functionari
publici sau contractele cu entitdti de stat.

Analizele de tip due diligence trebuie sa fie proportionale cu riscurile identificate si repetate
daca relatia este de durata sau apar schimbari relevante.

Semnalele de avertizare (,red flags”) trebuie investigate, iar masurile necesare adoptate
pentru reducerea sau eliminarea riscurilor.

Partenerii trebuie informati despre Politica si, cdnd este cazul, obligati contractual sa o
respecte si sa ofere garantii anti-mita.

9  FUZIUNI SI ACHIZITII

In toate tranzactiile de tip Mergers & Aquisitions trebuie evaluatd conformitatea cu normele
anti-mita. Clauzele specifice trebuie incluse in analiza de tip due diligence. Orice indiciu de
mituire constituie ,red flag” si impune masuri de remediere sau atenuare a riscului, inclusiv
prevederi contractuale adecvate.

10 RESPONSABILITATI

Managerii, la toate nivelurile, trebuie sa asigure implementarea Politicii si informarea
angajatilor.

Directorul executiv este responsabil pentru aplicarea Politicii cu suportul Departamentelor
HR/Juridic si al Ofiterului de Etica care trebuie sa implementeze proceduri adecvate. O lista
cu persoanele si Departamentele cele mai expuse la acest risc trebuie sa fie intretinuta de
Ofiterul de Etica.

Fiecare manager trebuie sa se asigure ca echipa sa cunoaste, intelege si respecta Politica.

Fiecare angajat are obligatia de a citi si respecta Politica si legislatia aplicabila si de a
raporta orice incadlcare cunoscuta sau suspectata.
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11 CONSECINTELE ABATERILOR

MEDLIFE Group aplica principiul tolerantei zero.

Incalcarile pot atrage sanctiuni severe pentru companie si persoane, inclusiv amenzi si
pedeapsa cu inchisoarea. Participarea la incalcari poate conduce la masuri disciplinare,
inclusiv concediere si sesizarea autoritatilor competente.

12 DATORIA DE A RAPORTA

Orice incalcare reald sau potentiald trebuie raportata prompt managerului,
departamentului HR/Juridic sau Ofiterului de Etica prin mecanismul de avertizare prevazut
in Politica privind avertizorii de integritate.

Sesizarile pot fi transmise si anonim prin mecanismul de avertizare. Totusi, furnizarea
datelor de contact faciliteaza investigarea.

Sunt interzise represaliile impotriva persoanelor care, cu buna-credinta, raporteaza sau
participa la investigatii. Orice represalii pot atrage sanctiuni disciplinare, inclusiv
concediere.

13 INSTRUIREA PRIVIND COMBATEREA MITEI

Departamentul Juridic al Grupului prin Ofiterul de Etica, asigura instruirea necesara privind
Politica si legislatia anti-mitd. Instruirea trebuie sa fie realizata minim o data la trei ani
pentru toate persoanale / Departamentele listate cu risc crescut. Instruirea trebuie:

e sa ofere cunostinte suficiente despre Politica si legislatie;

e sa clarifice situatiile in care este necesara consultarea managerului sau HR/Juridic;
e sa evidentieze consecintele disciplinare si penale;

e sa fie reluata periodic pentru actualizare si reamintire.
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Definitii
In sensul acestei Politici:

Reprezentantii includ agenti, brokeri, intermediari, reprezentanti, contractori,
consultanti, lobbyisti, furnizori de servicii si orice alta persoana angajata sau mandatata
sa actioneze pentru sau in numele MEDLIFE Group (a) in activitati de vanzare, furnizare
de servicii ori dezvoltare de afaceri sau in relatia cu un autoritatile publice.

Angajat inseamna orice persoana care desfasoara activitate pentru sau furnizeaza servicii
unei companii MEDLIFE Group, in baza unui contract individual de munca sau in calitate
de persoana fizica autorizata ori forma similara contractuald. Termenul include, de
asemenea, membrii consiliului de administratie, ai echipei de management, ai organelor
de supraveghere si ai altor structuri corporative din cadrul MEDLIFE Group.

Autoritati publice reprezinta orice functionar sau angajat al administratiei publice, al unui
partid politic, reprezentant al unui partid sau candidat politic, precum si orice persoana
care actioneaza pentru sau in numele acestora, in orice stat. Notiunea include orice
persoana care:

e exercita atributii legislative, de reglementare, supraveghere sau judiciare;

e este administrator, functionar, angajat sau actioneaza pentru o entitate detinuta

ori controlata de stat sau cu atributii guvernamentale;
e este functionar sau angajat al unei organizatii publice internationale
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ANEXA

Angajament

Subsemnatul(a), declar cd am primit si am citit Politica MEDLIFE Group privind
combaterea mitei si sunt de acord sa respect prevederile acesteia si declaratiile de mai
jos.

o Inteleg cd MEDLIFE Group s-a angajat sa respecte in conduita sa cele mai inalte
standarde etice si toate legile aplicabile. Inteleg c& MEDLIFE Group preferd si
piarda o afacere decat sa o obtina in mod ilegal.

e Nu am cunostinta de nicio incalcare neraportata, efectiva sau potentiala, a Politicii
MEDLIFE Group privind combaterea mitei sau a legislatiei aplicabile privind
combaterea mitei.

e Voiraporta imediat orice incalcare efectiva sau potentiala a Politicii MEDLIFE Group
privind combaterea mitei sau a legislatiei aplicabile privind combaterea mitei.

e Daca ma voi afla intr-o pozitie de conducere, imi voi informa echipa cu privire la
Politica MEDLIFE Group privind combaterea mitei, voi solicita instruirea membrilor
echipei cu privire la aceasta Politica si ma voi asigura ca vor fi de acord sa@ o
respecte.

Subsemnatul(a) sunt de acord cu declaratiile de mai sus.

Data / semnatura




