
1 
 

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI MEDLIFE  

”55% discount la analize medicale în baza biletului de trimitere de la medicul de 

familie/specialist” 

Perioada campaniei: 06.08.2026 – 25.09.2026 

 

 

I. SECȚIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI 

Organizatorul Campaniei promoționale “55% discount la analize medicale în baza biletului de 

trimitere CAS de la medicul de familie/specialist” (denumită în continuare “Campania”) este 

MED LIFE SA, societate comercială înregistrată în conformitate cu legea română, cu sediul în 

România, București, Sector 1, Calea Griviței, nr. 365, având codul unic de înregistrare 8422035, 

atribut fiscal RO, înregistrată la Oficiul Registrului Comerțului sub numărul J1996003709402, care 

deține conform legii calitatea de operator de date cu caracter personal și prelucrează datele cu 

caracter personal ale participanților la Campanie. 

 

II. SECȚIUNEA 2. REGULAMENTUL CAMPANIEI 

2.1 Campania se va desfășura conform prevederilor prezentului regulament („Regulamentul”) care 

este obligatoriu pentru toți Participanții și pentru toate entitățile implicate în derularea Campaniei 

și în conformitate cu prevederile Ordonanței Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea 

produselor și serviciilor de piață, cu toate modificările și completările ulterioare; prevederile legii 

506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal și protecția vieții private în sectorul 

comunicațiilor electronice și prevederile Regulamentului european 679/2016 privind protecția 

persoanelor fizice, în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera 

circulație a acestor date. 

Regulamentul este întocmit și făcut public conform legislației aplicabile în România și este 

disponibil, în mod gratuit, oricărui participant, în secțiunea de regulament de pe website-ul 

https://www.medlife.ro    

2.2 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizată în scopul informării 

publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare și/sau cu rol informativ. Informațiile 

pe care astfel de materiale le pot conține vor fi interpretate în conformitate cu prevederile 

prezentului Regulament. 

Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica și/sau completa Regulamentul, precum și dreptul 

de a suspenda și/sau înceta/întrerupe/prelungi Campania, cu condiția înștiințării prealabile a 

Participanților cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice 

modificări/completări aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse în acte adiționale 

care vor fi comunicate către public prin actualizarea Regulamentului și publicarea Regulamentului, 

în formă actualizată, pe website-ul https://www.medlife.ro  în secțiunea de regulamente, cu cel 

puțin 24 ore, înainte ca acestea să intre în vigoare. 

 

III. SECȚIUNEA 3. ARIA DE DESFĂȘURARE ȘI DURATA CAMPANIEI 

3.1 Campania este organizată și desfășurată exclusiv pe teritoriul Romaniei, prin intermediul 

hyperclinicilor, punctelor de recoltare și clinicilor MedLife, în cadrul carora se poate presta/accesa 

serviciul (denumite in continuare „Locațiile participante” – informații cu privire la acestea vor 

putea fi obținute prin apelare numărului de call center 021 9646), in conformitate cu prevederile 

prezentului Regulament. 

https://www.medlife.ro/
https://www.medlife.ro/
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3.2 Campania se desfășoară în perioada 06.08.2026, ora 00:00:00, ora României și 25.09.2026, ora 

23:59:59, ora României (denumită în continuare „Perioada Campaniei”). 

 

IV. SECȚIUNEA 4. DREPTUL DE ÎNSCRIERE 

4.1 În Campanie se pot înscrie: 

a) persoanele fizice, cetățeni români sau străini, rezidenți sau cu domiciliul sau reședința, chiar 

și temporară, în România, care au împlinit vârsta de 18 ani la data începerii campaniei, care 

acceptă termenii și condițiile prezentului Regulament; și 

b) persoanele fizice, cetățeni români sau străini, rezidenți sau cu domiciliul sau reședința, chiar 

și temporară, în România, care nu au împlinit vârsta de 18 ani la data începerii campaniei.  În 

acest sens, reprezentanții legali și/sau convenționali care acceptă termenii și condițiile 

prezentului Regulament, ai minorilor cu vârsta de până la 18 ani, vor putea solicita aplicarea 

discountului de 55% aplicabil analizelor solicitate prin biletul de trimitere CAS de la medic, 

serviciu ce va fi prestat către minori cu vârsta până  la 18 ani, persoanele indicate mai sus, 

fiind denumite în cele ce urmează împreună „Beneficiarii Serviciilor”. 

4.2 Reducerea acordată în cadrul Campaniei se aplică exclusiv analizelor medicale conform unui bilet 

de trimitere CAS de la medicul de familie/specialist în contract cu CAS, valabil, prezentat la 

momentul accesării serviciilor. Discountul se aplică prețului de listă doar pentru analizele în 

contract CAS, doar la terminarea fondurilor disponibile lunar, analizelor prevăzute în Anexa 1.  

Recomandarea medicală poate fi reprezentată de biletul de trimitere emis în sistemul asigurărilor 

sociale de sănătate, care rămâne în posesia pacientului, cu precizarea că se va păstra o copie a 

biletului de trimitere, ca dovadă a recomandării medicale. 

4.3 Înscrierea în Campanie presupune acceptarea implicită, integrală, expresă și neechivocă a 

prevederilor prezentului Regulament. 

4.4 Nu au dreptul de a participa la această Campanie următoarele categorii de persoane: 

(i) Persoanele / Beneficiarii Serviciilor care nu respectă prevederile art. 4.1;  

(ii) Persoanele/ Beneficiarii Serviciilor care beneficiază deja de un alt discount/altă reducere 

MedLife pentru analizele medicale; 

(iii) Persoanele care care solicită decontarea analizelor prin Casa Națională de Asigurări de 

Sănătate (CNAS); 

(iv) Persoanele / Beneficiarii Serviciilor care dețin un abonament MedLife sau asigurare de 

sănătate;  

(v) Excepție de la punctul (iv) fac analizele care nu sunt incluse în abonament si sunt achitate 

integral. 

 

4.5 Organizatorul își rezervă dreptul de a lua toate măsurile pentru a preveni înscrierea în Campanie, 

precum și dreptul de a elimina din Campanie orice persoană din categoriile menționate în art. 4.4. 

Reducerile acordate conform prezentei campanii nu se cumulează cu alte reduceri/beneficii 

abonat/asigurări în vigoare. 

 

V. SECȚIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI 

5.1 Condiții privind înscrierea în Campanie 

Pentru înscrierea validă în Campanie este necesară îndeplinirea cumulativă a următoarelor 

condiții: 

a) Beneficiarii Serviciilor trebuie să aibă drept de înscriere potrivit prevederilor Secțiunii 4 de mai 

sus; 
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b) În cazul Beneficiarilor Serviciilor cu vârsta de până la 18 ani, înainte de accesarea/prestarea 

serviciului, reprezentantii legali și/sau convenționali se vor informa cu privire la locațiile 

participante în care se recoltează probe biologice/prestează acest serviciu pacienților minori, 

precum și cu privire la programul de recoltare/ prestare a serviciului pentru minori, prin 

apelarea numărului de Call Center 021 9646; 

c) În cazul Beneficiarilor Serviciilor cu vârsta de peste 18 ani, înainte de accesarea/prestarea 

serviciului, aceștia se vor informa cu privire la locațiile participante în care se prestează acest 

serviciu, precum și cu privire la programul de recoltare/prestare a serviciului, prin apelarea 

numărului de Call Center 021 9646; 

d) Reducerea de 55% se aplică la efectuarea analizelor medicale menționate pe biletul de 

trimitere CAS de la medicul de familie/specialist, ȋn zilele de joi si vineri din ultimele 2 

săptămâni ale lunii, începând de 06.08.2026 până la 25.09.2026. 

e) Reducerea de 55% se aplică exclusiv în situația în care, la momentul prezentării Beneficiarului 

Serviciilor în unitatea MedLife participantă, plafonul de fonduri alocat de Casa Națională de 

Asigurări de Sănătate (CNAS) pentru analize medicale este epuizat; În cazul în care achiziţia și 

accesarea serviciului se va efectua în afara perioadei lunii menționate mai sus, între 

06.08.2026 și 25.09.2026, aceștia nu vor beneficia de reducerea de 55%, astfel cum a fost 

indicată mai sus. 

f) Analizele care beneficiează de discount sunt doar cele menționate în Anexa 1 a acestui 

regulament, în perioada Campaniei și doar dacă plafonul de fonduri alocat de Casa Națională 

de Asigurări de Sănătate (CNAS) pentru analizele medicale prevăzute în Anexa 1 este epuizat 

în unitatea MedLife participantă.  

g) În situația în care există fonduri disponibile CNAS în unitatea respectivă, Campania nu este 

aplicabilă, iar pacientul poate beneficia de decontarea analizelor în condițiile prevăzute de 

legislația aplicabilă; 

h) Reducerea se aplică asupra prețului de listă valabil la data accesării serviciilor;  

i) Se va păstra o copie a biletului de trimitere, ca dovadă a recomandării medicale. 

j) Serviciile se vor putea presta Beneficiarului Serviciilor sub 18 ani, sens în care reprezentanților 

legali și/sau convenționali lli se vor solicita numele și prenume, numărul de telefon, adresa de 

e-mail, CNP (aferente Beneficiarilor Serviciilor sub 18 ani); 

k) Serviciile se vor putea presta Beneficiarului Serviciilor peste 18 ani, sens în care acestora li se 

vor solicita numele și prenume, numărul de telefon, adresa de e-mail, CNP. 

 

VI. SECȚIUNEA 6. OFERTA CAMPANIEI 

În cadrul Campaniei, Beneficiarii Serviciilor eligibili beneficiază de o reducere de 55% aplicată 

asupra prețului de listă aferent analizelor medicale eligibile, recomandate de medic și efectuate 

în cadrul unităților MedLife participante, analize prevăzute în Anexa 1. 

Reducerea este acordată exclusiv în situația în care, la momentul accesării serviciilor, fondurile 

disponibile pentru decontarea analizelor prin CNAS  (analize prevăzute în Anexa 1) sunt epuizate 

în unitatea MedLife în care Beneficiarul se prezintă. 

 

VII. SECȚIUNEA 7. LIMITAREA RĂSPUNDERII 

7.1 Organizatorul este îndreptățit să ia toate măsurile necesare în caz de tentativă de fraudă a 

sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, precum 

si a Organizatorului. Orice încercare de fraudare se soldează cu eliminarea Participantului în cauză 



4 
 

din Campanie și cu sesizarea organelor de cercetare penală, Organizatorul urmând să informeze 

respectivul participant cu privire la această decizie. 

7.2 În eventualitatea unei dispute asupra validității unei înscrieri în cadrul acestei Campanii, decizia 

Organizatorului este definitivă.  

7.3 Organizatorul nu își asumă responsabilitatea pentru: 

✓ Imposibilitatea participanților de a intra în posesia ofertei din motive independente de 

Organizator;  

✓ Eventualele dispute legate de dreptul de proprietate asupra programărilor efectuate; 

✓ Dorința participantului de a înlocui oferta; 

✓ Întreruperile/ disfuncționalitățile neanunțate ale operatorilor de internet sau de telefonie, 

datorită aglomerării rețelelor pe perioadele de trafic intens;  

✓ Organizatorul nu va fi răspunzător pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi suferite 

de către persoana eligibilă în legătură cu oferta, indiferent de natura acestor prejudicii cu 

excepția situațiilor expres prevăzute de lege și care ar institui o astfel de răspundere; 

7.4 Organizatorul nu răspunde în niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezultă din 

înscrierea la Campanie cu excepția cazului în care acestea se datorează unor acte de neglijență 

gravă sau unor acte intenționate de care este responsabil Organizatorul. 

 

VIII. SECȚIUNEA 8. PRELUCRAREA  DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

8.1 Datele personale ale participanților vor fi prelucrate de către MED LIFE SA, cu sediul în București, 

Sector 1, Calea Griviței, nr. 365, având codul unic de înregistrare 8422035, atribut fiscal RO, 

înregistrată la Oficiul Registrului Comerțului sub numărul J1996003709402 (în calitate de 

Operator de date). 

8.2 Organizatorul va respecta prevederile Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protecția 

persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, libera circulație a acestor 

date și abrogarea Directivei 95/46/CE, denumită în continuare „GDPR” pe scurt, privind 

prelucrarea datelor cu caracter personal ale Participanților. 

8.3 Datele personale ale participanților vor fi prelucrate în conformitate cu Notificarea de 

confidențialitate: 

https://www.medlife.ro/documente_publice/termeni_si_conditii_site_GDPR_Aplicatie_MedLife

.pdf  

 

IX. SECȚIUNEA 9. ÎNCETAREA/ÎNTRERUPEREA CAMPANIEI. FORȚĂ  MAJORĂ  

9.1 Campania poate înceta înainte de împlinirea perioadei prevăzute în cazul producerii unui 

eveniment ce constituie forță majoră, inclusiv în cazul imposibilității Organizatorului, din motive 

independente de voința sa, de a asigura desfășurarea în bune condiții a Campaniei. 

Forță majoră înseamnă orice eveniment care nu poate fi prevăzut, controlat sau remediat 

de către Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de 

voința sa și a cărui apariție îl pune pe acesta din urmă în imposibilitatea de a-și îndeplini 

obligațiile asumate prin Regulament. 

Campania mai poate înceta înainte de împlinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendată 

oricând în baza liberei deciziii a Organizatorului, cu condiția ca acesta să comunice în prealabil o 

astfel de situație și cu respectarea prevederilor Regulamentului.     

 

X. SECȚIUNEA 10. CONTESTAȚII ȘI LITIGII 

https://www.medlife.ro/documente_publice/termeni_si_conditii_site_GDPR_Aplicatie_MedLife.pdf
https://www.medlife.ro/documente_publice/termeni_si_conditii_site_GDPR_Aplicatie_MedLife.pdf
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10.1 Participanții pot depune contestații în legătură cu desfășurarea Campaniei promoționale prin 

email la adresa sesizari@medlife.ro sau utilizând datele de contact disponibile MedLife.ro, până 

la data de 15.10.2026, inclusiv. După această dată, nicio contestație nu va mai fi luată în 

considerare de către Organizator.  Contestațiile vor fi soluționate în termen de 30 zile de la data 

depunerii acestora și un răspuns scris va fi comunicat Participantului la adresa de e-mail indicată 

sau la adresa poștală comunicată de către acesta. 

10.2 Eventualele litigii apărute între Organizator și Participanți, cu privire la orice aspect legat de 

desfășurarea Campaniei, se vor soluționa pe cale amiabilă, iar în cazul în care aceasta nu va fi 

posibilă, litigiile vor fi soluționate în instanțele judecătorești române competente. 

 

XI. SECȚIUNEA 11. INFORMAREA PARTICIPANȚILOR ÎNAINTE DE ACCESAREA 

SERVICIILOR 

11.1 Înainte de a solicita aplicarea discountului aferent campaniei, Participanții se vor asigura că sunt 

eligibili și respectă condițiile de aplicare a Campaniei, așa cum sunt ele menționate în prezentul 

Regulament. 

11.2 Înainte de a accesa serviciile medicale dorite, Participanții se vor informa în prealabil prin 

următoarele mijloace: 

▪ Apelarea numărului de call center 021 9646; și/sau 

▪ informarea prin recepțiile hyperclinicilor, clinicilor sau laboratoarelor MedLife; și/sau 

▪ informarea prin intermediul site-ului propriu: https://www.medlife.ro/promotii.  

  

mailto:sesizari@medlife.ro
https://www.medlife.ro/promotii


6 
 

ANEXA 1 la REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI MEDLIFE 

”55% discount la analize medicale in baza biletului de trimitere CAS de la medicul de 

familie/specialist” 

 

Tipuri de servicii discountate: în perioada în care nu sunt fonduri pentru analize prin CAS, pacienții cu 

bilet de trimitere beneficiază (în baza trimiterii de la medicul de familie sau a medicului specialist în 

contract cu CAS) de prețuri speciale în punctele de recoltare MedLife participante la Campanie, unde 

se acordă un discount de 55% la analizele de laborator incluse în contract cu CAS și enumerate mai 

jos. Reducerea se aplică la prezentarea biletului de trimitere, biletul de trimitere nu se oprește, 

rămâne în posesia participantului.  

 

Lista locațiilor în care se aplică promoția, o puteți consulta aici: 

https://www.medlife.ro/laboratoarele-medlife#lista-unitati  

 

Nr. 
crt. 

Categorie Denumire analiză 

1 Hematologie 
Hemoleucogramă completă (hemoglobină, hematocrit, număr 
eritrocite, leucocite, trombocite, formulă leucocitară, indici eritrocitari) 

2 Hematologie Număr reticulocite 

3 Hematologie Examen citologic al frotiului sanguin 

4 Hematologie VSH 

5 Hematologie Determinare grup sanguin ABO 

6 Hematologie Determinare grup sanguin Rh 

7 Hematologie Anticorpi specifici anti-Rh 

8 Hematologie Timp Quick și INR (International Normalised Ratio) 

9 Hematologie APTT 

10 Hematologie Fibrinogenemie 

11 Biochimie Proteine totale serice 

12 Biochimie Electroforeza proteinelor serice 

13 Biochimie Ferritină serică 

14 Biochimie Uree serică 

15 Biochimie Acid uric seric 

16 Biochimie Creatinină serică cu estimarea ratei de filtrare glomerulară (eRFG) 

17 Biochimie Bilirubină totală 

18 Biochimie Bilirubină directă 

19 Biochimie Glicemie 

20 Biochimie Colesterol seric total 

21 Biochimie HDL colesterol 

22 Biochimie LDL colesterol 

23 Biochimie Trigliceride serice 

24 Biochimie TGP (ALT) 

https://www.medlife.ro/laboratoarele-medlife#lista-unitati
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25 Biochimie TGO (AST) 

26 Biochimie Creatinkinaza (CK) 

27 Biochimie Gama-GT 

28 Biochimie Fosfatază alcalină 

29 Biochimie Sodiu seric 

30 Biochimie Potasiu seric 

31 Biochimie Calciu seric total 

32 Biochimie Calciu ionic seric 

33 Biochimie Magneziemie 

34 Biochimie Sideremie 

35 Biochimie Transferină serică 

36 Biochimie Fosfor / fosfat seric 

37 Biochimie Examen complet de urină (sumar + sediment) 

38 Biochimie Dozare proteine urinare 

39 Biochimie Microalbuminurie (albumină urinară) 

40 Biochimie Raport albumină/creatinină într-un eșantion de urină spontană 

41 Biochimie Albumină serică 

42 Biochimie Dozare glucoză urinară 

43 Biochimie Creatinină urinară 

44 Biochimie TTGO (test de toleranță la glucoză per os) 

45 Biochimie HbA1c 

46 Biochimie Alfa-amilaza serică 

47 Biochimie Lipaza serică 

48 Biochimie Lactat dehidrogenaza (LDH) 

49 Biochimie Rezervă alcalină / Bicarbonat seric 

50 Biochimie Vitamina B12 

51 Biochimie Acid folic 

52 Imunologie TSH 

53 Imunologie FT4 

54 Imunologie Parathormon seric (PTH) 

55 Imunologie FSH (Hormon foliculo-stimulant) 

56 Imunologie LH (Hormon luteinizant) 

57 Imunologie Cortizol 

58 Imunologie Testosteron 

59 Imunologie Estradiol 

60 Imunologie Progesteron 

61 Imunologie Prolactină 
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62 Imunologie Anti-HAV IgM 

63 Imunologie Ag HBs 

64 Imunologie Anticorpi Anti-HCV 

65 Imunologie Testare HIV la gravidă 

66 Imunologie ASLO 

67 Imunologie VDRL sau RPR 

68 Imunologie Confirmare TPHA 

69 Imunologie Antigen Helicobacter Pylori 

70 Imunologie Complement seric C3 

71 Imunologie Complement seric C4 

72 Imunologie IgG seric 

73 Imunologie IgA seric 

74 Imunologie IgM seric 

75 Imunologie IgE seric 

76 Imunologie Proteina C reactivă (PCR) 

77 Imunologie Factor reumatoid 

78 Imunologie ATPO 

79 Imunologie PSA 

80 Imunologie Free PSA 

81 Microbiologie 
Examen bacteriologic exudat faringian — cultură și identificare 
streptococi beta-hemolitici gr. A, C, G 

82 Microbiologie 
Examen fungic exudat faringian — cultură și identificare până la 
nivel de specie 

83 Microbiologie 
Urocultură — examen microscopic nativ și colorat, cultură și 
identificare bacteriană 

84 Microbiologie Coprocultură cu cultură și identificare bacteriană 

85 Microbiologie Examen coproparazitologic 

86 Microbiologie Depistare hemoragii oculte 

87 Microbiologie 
Examene din secreții vaginale — examen microscopic nativ și/sau 
colorat 

88 Microbiologie Examene din secreții cervicale — cultură și identificare bacteriană 

89 Microbiologie Examene din secreții vaginale — cultură și identificare bacteriană 

90 Microbiologie 
Portaj Streptococcus agalactiae la gravidă — tampon vaginal, 
metode de cultivare 

91 Microbiologie 
Portaj Streptococcus agalactiae la gravidă — tampon rectal, metode 
de cultivare 

92 Microbiologie 
Examene din secreții vaginale — examen microscopic nativ și 
colorat, cultură și identificare fungică 

93 Microbiologie 
Examene din secreții uretrale — microscopic colorat, cultură și 
identificare bacteriană 

94 Microbiologie 
Examen din secreții otice — examen microscopic nativ și colorat, 
cultură și identificare bacteriană 

95 Microbiologie 
Examen bacteriologic exudat nazal — cultură și identificare 
Staphylococcus aureus (MRSA/MSSA) 
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96 Microbiologie 
Examen microbiologic din secreții conjunctivale — examen 
microscopic, cultură și identificare bacteriană 

97 Microbiologie 
Examen bacteriologic din colecție purulentă — examen microscopic 
colorat, cultură și identificare bacteriană 

98 Microbiologie 
Examen fungic din colecție purulentă — examen microscopic nativ și 
colorat, cultură și identificare fungică 

99 Microbiologie Antibiogramă 

100 Microbiologie Antifungigramă 

101 Histopatologie Procedură completă HE — 1-3 blocuri 

102 Histopatologie Procedură completă HE — 4-6 blocuri 

103 Histopatologie Procedură completă HE și colorații speciale — 1-3 blocuri 

104 Histopatologie Procedură completă HE și colorații speciale — 4-6 blocuri 

105 Histopatologie Teste imunohistochimice (1 set) 

106 Histopatologie Citodiagnostic spută prin incluzii la parafină — 1-3 blocuri 

107 Histopatologie Examen citologic cervico-vaginal Babeș-Papanicolaou 

108 Histopatologie Citodiagnostic lichid de puncție 

 

 


